

http://ozrss.pl/category/katalog/wojewodztwo/opolskie/

Spotdzielnie znajdujg sie w 10 powiatdw wojewddztwa. W przewazajgcej czesci sg to
podmioty mate 3. Najcze$ciej zatrudniajg od 6 do 10 osdb, ale zdarzajg sie takze spétdzielnie
zatrudniajgce 20 osob i wiecej.

Wykres 2. Liczba pracownikéw spétdzielni socjalnych

m 50s0b
W 6-10 0sob
1-20 osob

H pow. 20 os0b

Zarzadzanie w spotdzielniach jest domeng spétdzielcow zatozycieli (12 wskazan),
tylko jeden z podmiotéw korzysta z ustug wynajetego menadzera (1 spétdzielnia nie udzielita
odpowiedzi).

Prezesami lub kierownikami spétdzielni sg w wiekszosci kobiety (9 odpowiedzi),
a w 5 przypadkach mezczyzni.

Srednia wieku prezeséw i kierownikéw to nieco ponad 43 lata. Trzeba podkreslié, ze
wiekszo$¢ spotdzielcow (w 10 spoétdzielniach) wykazuje doswiadczenie zawodowe, w tym:

— doswiadczenie w branzy, w ktorej dziata obecnie spoétdzielnia — 7 podmiotow;
— doswiadczenie w innej branzy — 7 podmiotow;
— doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej — 7 podmiotéw.

Spotdzielnie socjalne to czesto podmioty wielobranzowe. Szerokie spektrum
prowadzonej dziatalnosci jest jednym ze sposobdw konkurowania z firmami komercyjnymi.
Analizowane podmioty funkcjonujg w nastepujgcych branzach:

— budowlana — 2 spoétdzielnie;

— spozywcza — 2 spotdzielnie;

— ustugi komunalne — 3 spotfdzielnie;

— ochrona zdrowia i pomoc spoteczna — 5 spotdzielni;
— ustugi wspierajgce dziatalno$¢ — 1 spétdzielnia;

— inne — 9 spétdzielni;

Jako kategorie inne spotdzielcy potraktowali réznorodne formy dziatalnosci, ktore
jednak czesto miescity sie w ramach tych wczesniej wymienionych. Wskazywano m.in:

®

++ gastronomie;

®

+ opieke nad osobami starszymi;
+ opieke nad grobami;

®

« ustugi porzgdkowe;

% Wynika to z Ustawy z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spotdzielniach socjalnych. Zgodnie z przywotywanym aktem normatywnym
podmioty te mogg zatrudnia¢ od 5 do 50 osob (Art. 5.). Spétdzielnia socjalna, ktéra powstata w wyniku przeksztatcenia
spotdzielni inwalidéw lub spoétdzielni niewidomych moze liczyé wigcej niz pieédziesigciu cztonkow.

4 * * .
o | o [ETVES B UNIA EUROPEJSKA [IECAEN
KAPITAL LUDZKI > 1p Mo * WY RNl EUROPEISK! [
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI of\ 7 integracji * ) * Lu b FUNDUSZ SPOLECZNY * = o

Projekt wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



+ produkcje mebli tapicerowanych;

+» dziatalno$¢ szkoleniowg i edukacyjng;

s poligrafie;

wypozyczalnia urzgdzen budowlanych;
handel drzewem opatowym i kominkowym;
recykling;

poradnictwo psychologiczno-pedagogiczne;
outsourcing.
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Przedmiot dziatalnosci opolskich spétdzielni obejmuije:
— Produkcje — 3 spétdzielnie;

— Handel — 3 spétdzielnie;

— Ustugi — 14 spdtdzielnie;

W przypadku wskazywanej przez spotdzielnie planu dziatalnosci moze to by¢ plan
w formie sformalizowanej (np. spisany dokument lub sprawozdanie roczne zarzadu) lub
niesformalizowanej. Plan dziatalnosci posiadajg wszystkie badane podmioty (8 na 13
w formie sformalizowanej, 7 na 13 w formie niesformalizowanej). Nalezy przy tym zaznaczy¢,
ze 2 spétdzielnie wykazaty obie formy planu dziatalnosci. Jednoczesnie wszyscy ankietowani
zaznaczyli, ze posiadajg wizje rozwoju swojej dziatalnosci (w tym 5 podmiotéw w formie
sformalizowane)).

Ankietowanych poproszono o okreslenie stopnia koniecznosci planowania we
wskazanych obszarach. Zdecydowana wiekszo$¢ spétdzielcow uznata, ze planowanie
w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci jest wazne lub niezbedne.

Tabela 1. Obszary funkcjonalne objete planowaniem spétdzielni socjalnych

Oceny (liczba wskazan)
Obszar funkcjonaln : : : LT
] y Planowanie Planowanie Planowanie Trudno wskazan *
jest zbedne jest wazne jest niezbedne powiedzie¢
Produkcja/ustugi 0 2 9 2 13
Marketing 0 3 7 2 12
Finanse 0 3 8 2 13
Sprzedaz 1 1 7 3 12
Kadry 0 5 5 2 12

*czesc¢ respondentdw nie udzielita odpowiedzi

Analizujgc sytuacje rynkowg spétdzielni w okresie ostatnich dwoch lat, przedstawione
zostaty konkretne sktadowe. Jak wynika z ponizszej tabeli sytuacja rynkowa analizowanych
spotdzielni w wiekszosci obszardéw sytuuje sie na stalym poziomie. Na uwage zastuguje
wskazywany przez 9 przedsiebiorstw wzrost liczby klientéw. Po 6 wskazan uzyskat wzrost
inwestycji i zatrudnienia, pomimo wzrostu kosztow dziatalnosci sygnalizowanego przez 7
spotdzielni.
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Tabela 2. Ocena sytuacji rynkowej spoétdzielni w okresie ostatnich dwéch lat w wybranych

obszarach
Obszar Ocena
funkcjonowania na Suma wskazan*
rynku Spadek Staly poziom Wzrost
Zyski 1 9 3 13
Przychody 1 7 5 13
Koszty 0 6 7 13
Inwestycje 2 3 6 11
Zatrudnienie 0 7 6 12
Liczba klientow 0 4 9 13

*czes$¢ respondentéw nie udzielita odpowiedzi

Dominujgcg kategorig odbiorcow produktéw i ustug opolskich spotdzielni socjalnych
sg klienci indywidualni (7 wskazan), mate i Srednie przedsigbiorstwa (5 wskazan) oraz
jednostki samorzgdu terytorialnego (3 wskazania). Jednoczesnie rzadko lub wcale z ustug
spoétdzielni korzystajg sklepy i hurtownie oraz jednostki samorzadu.

Zrédet przewagi konkurencyjnej spotdzielnie socjalne upatrujg w cenie i jakosci
(odpowiednio po 10 wskazan) oraz w dystrybucji (3 odpowiedzi). Akcentowano takze
unikalnosé swoich produktow w skali regionu.

Tabela 3. Kategorie odbiorcéw produktéw i/ lub ustug spétdzielni i ich udziat w strukturze

sprzedazy
Udziat w strukturze sprzedazy débr i ustug
Kategoria klientéw U X
Tylko i Dominujaca Sporadyczne wskazan
. P . Wocale
wytacznie grupa klientow transakcje
_KIienc_i detal_iczni / 1 7 4 1 13
indywidualni
Sklepy / hurtownie 0 1 1 9 11
Mate i §re§n|e 0 5 5 2 12
przedsigbiorstwa
Jedno;tkl samorzgdu 0 3 6 2 10
terytorialnego
Inne 1 0 0 4 5

Spotdzielcy przedstawili najwazniejsze czynniki ograniczajgce rozwdj ich
przedsiebiorstw. W ich opinii najwazniejszym ograniczeniem jest wielokrotnie sygnalizowany,
takze w innych badaniach * brak wystarczajgcej wiedzy otoczenia spoteczno-gospodarczego
0 zasadach funkcjonowania spétdzielni socjalnej. Uwidacznia to konieczno$¢ prowadzenia
akcji uswiadamiajgcych otoczenie podmiotéw ekonomii spotecznej w zakresie zasad ich
dziatalnos$ci oraz funkcji, ktore realizujg. Bardzo wazng barierg rozwojowg jest brak narzedzi
finansowania zewnetrznego spétdzielni (pozyczek, poreczen, kredytow bankowych). Jest to
szczegolnie wazne, gdyz spoétdzielnie realizujgc funkcje spoteczne muszg mieé na uwadze

* Zob. Ekonomia spofeczna w woj. opolskim — w strone rozwigzan systemowych. Raport Obserwatorium Integracji Spotecznej
ROPS w Opolu, Opole, pazdziernik 2012
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takze inne cele niz maksymalizacja zysku (jak ma to miejsce w przypadku firm
komercyjnych).

Tabela 4. Najwazniejsze czynniki ograniczajgce rozwoj spotdzielni

Brak wsparcia w zakresie zarzadzania spotdzielnig 2
Brak narzedzi finansowania zewnetrznego spétdzielni (pozyczek, poreczen, kredytow 9
bankowych)

Brak systemu szkolen specjalistycznych (np. w dziedzinie zarzgdzania, biznes planéw,
projektowania systemu dystrybucji produktéw/ustug, podstaw analizy ekonomiczno- 2
finansowej

Brak wystarczajgcej wiedzy otoczenia dotyczgcego zasad funkcjonowania spoétdzielni 10

socjalnej

Brak nowoczesnych narzedzi pozwalajgcych na uczestnictwo w postepowaniach,
przetargach dotyczacych realizacji ustug lub sprzedazy produktéw (np. poreczenia 5
wadiéw przetargowych, gwarancje bankowe)

Oprécz czynnikdw wyszczegolnionych w powyzszej tabeli respondenci zwracali
uwage réwniez na nastepujgce bariery:

— brak powszechnosci stosowania w zamoéwieniach publicznych klauzul spotecznych
przez administracje;

— specyficznego podejscia do pracy spotdzielni przez jej cztonkéw, przejawiajgcego sie
m.in. tym, ze czes¢ sposrad nich (szczegolnie osoby bez wyksztatcenia, ktére wiele
lat pozostawaty na bezrobociu) uwaza, ze skoro sg czionkami, a tym samym
wiascicielami, to nie muszg pracowac;

— braku srodkéw obrotowych oraz kapitatu potrzebnego na zakup nieruchomoéci oraz
profesjonalnego sprzetu ewentualnie surowcow lub zatowarowania — co jest Scisle
powigzane z brakiem narzgdzi finansowania zewnetrznego.

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych podmiotéow (13 na 14) w ostatnich dwdch latach
korzystata z zewnetrznych Zzrddet finansowania. Jednak jak pokazuje ponizszy wykres,
najczesciej byly to dotacje unijne oraz kredyty obrotowe.

Wykres 3. Zewnetrzne zrédta finansowania spotdzielni w okresie ostatnich 2 latach

B Dotacje budzetowe

B Dotacje unijne
Poiyczki/kredyty obrotowe

B Poiyczki/kredyty

inwestycyjne
¥ Inne,

Na potrzeby otrzymania zewnetrznego zrodia finansowania 11 spétdzielni byto
zobligowanych przez instytucje udzielajgcg kredytu, pozyczki, dofinansowania itp. do
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sporzgdzenia planu/prognozy dziatalnosci w formie np. biznes planu, prognozy sprzedazy,
prognozy przychodow itd. Najczesciej wskazywang formg byt biznesplan (5 wskazan)
Jedynie dwa przedsiebiorstwa wskazaty, ze nie byly zobligowane do takich dziatan.

Opolscy spétdzielcy, pomimo trudnosci, z optymizmem oceniajg perspektywe
nastepnych trzech lat dziatalnosci. Warto mie¢ na uwadze, ze dla wiekszosci z nich bedg to
pierwsze, najtrudniejsze lata dziatalnosci. Jedynie w obszarze kosztéw dziatalnosci oraz
zewnetrznych zrodet finansowania znaczna czes$¢ ankietowanych wskazuje na brak zmian
lub regres. Potwierdza to znaczenie sygnalizowanego wczesniej wsparcia finansowego
w postaci systemu pozyczek, poreczen, kredytow bankowych jako niezwykle istotnych
czynnikéw rozwoju spétdzielczosci socjalnej i catego sektora ekonomii spoteczne;.

Tabela 5. Obszar rozwojowy spoétdzielni socjalnych w perspektywie nastepnych 3 lat,
w konkretnych obszarach.

Obszar rozwojowy spoétdzielni Ocena Suma
socjalnych w nastepnych 3 ] Kkazan *
latach Rozwéj Bez zmian Regres WeKazan

Zasieg obstugiwanego rynku 11 2 1 14
Nowe produkty, ustugi 10 3 1 14
Zmiane 'atrybutow oferowanych 3 8 1 12
produktéw, ustug
Profil dziatalnosci, nowe branze 6 5 1 12
Koszty dziatalnosci 7 2 4 13
Wielko$¢ sprzedazy 10 2 2 14
Zeyvnetrzpe_ zrodta finansowania 6 4 4 14
dziatalnosci

*czesc¢ respondentéw nie udzielita odpowiedzi

Jedng z najwazniejszych kwestii w analizie opolskich spoétdzielni socjalnych jest
okreslenie ich kondycji finansowej. Podkreslenia wymaga fakt, ze znaczna cze$¢ sposrod
respondentow, to podmioty dopiero zaczynajgce swojg dziatalnos¢, wiec nie sg one w stanie
precyzyjnie okres$li¢ swojej sytuacji. Dlatego jedynie 9 badanych podmiotéw udzielito
odpowiedzi w tym zakresie.

W okresie ostatnich dwdch lat:

— 7 spotdzielni odnotowato zysk w wysokosci do 100 tys. zt;

— 2 spétdzielnie odnotowaly strate w wysokosci do 100 tys. zt;

Ponadto w okresie ostatnich dwdch lat:

— 8 spotdzielni wykazato sume bilansowg (aktywa, pasywa razem) w wysokosci do

100 tys. zt,;
— 1 spotdzielnia wykazata sume bilansowa (aktywa, pasywa razem) w wysokosci do
300 tys. zt.

Powyzsze dane sktaniajg do wniosku, ze opolskie spétdzielnie socjalne sg grupa
podmiotéw, ktore, aby sprawnie funkcjonowaé, realizujgc swoje spoteczne funkcje,
potrzebujg zewnetrznych zrédet finansowania w formie poreczen, pozyczek i kredytow.

Opracowano

w Obserwatorium Integracji Spotecznej
ROPS w Opolu,

Opole, lipiec 2014
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