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takich samych warunkach i w petni odpowiada za wszystkie swoje decyzje. Pozwala
ona takze na realizacje roznorodnych projektow i inicjatyw, zgtaszanych przez
wszystkich cztonkéw spétdzielni, a otwarty profil dziatalnosci umozliwia
dostosowywanie oferty spotdzielni do aktualnych potrzeb rynkowych.

Jednym 2z pierwszych sposobow na dziatalnos¢ spétdzielni byt handel
wyrobami cukierniczymi za granicg. W tym celu spoétdzielnia podpisata umowe
z zaktadami ,,Cukry Nyskie” oraz ,Wacu$” w Nysie, a w Anglii z jedng z wiekszych
sieci handlowych. Umowa ma charakter wytgcznosciowy, jednak obecnie nie jest
realizowana — oferta Spotdzielni Profectus znajduje sie liste dostawcow
rezerwowych.

Kolejng inicjatywg Spotdzielni byta dystrybucja urzadzen piekarniczych.
Profectus stat sie jedynym przedstawicielem w Polsce wioskiej firmy GIMA Forni,
oferujgcej piece dla piekarni oraz cukierni. Jednak brak ustug serwisowych w kraju
utrudnia Spotdzielni sprzedaz tych urzadzen (w przypadku awarii serwisant
przyjezdza z Werony, co wydtuza procedure naprawczg).

Innym sposobem na pozyskanie srodkéw finansowych jest sprzedaz zniczy
i kwiatow w poblizu jednego z nyskich cmentarzy, prowadzonych przez Spoétdzielnie
w czasie obchoddw wszystkich swietych. Ich sprzedaz nie przyniosta spodziewanych
rezultatéw, jednak w opinii cztonkéw Spétdzielni, pozwolita im na zachowanie

aktywnosci i pokazania sie wiekszej liczbie mieszkancéw.

Dziatalno$¢ prowadzona przez czionkdéw Spéitdzielni (sprzedaz zniczy i kwiatéw oraz roboty
budowlane)

Sposobem na rozpropagowanie swojej dziatalnosci sg prelekcje, ktore

czlonkowie Spotdzielni wygtaszali m. in. dla Swietokrzyskiego Zarzadu
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Wojewodzkiego Komitetu Pomocy Spotecznej w Kielcach, opisujgc proces
zaktadania spoétdzielni oraz pozytywne i negatywne strony jej prowadzenia.

W grudniu 2011 roku Spoétdzielnia podpisata umowe o wspétpracy z ajentem
Mix Electronics w Gtluchotazach na obstuge stoiska Play Mobile. W jej zakres
wchodzi nie tylko obstuga klientéw indywidualnych i biznesowych, ale takze obstuga
techniczna i serwisowa. Prowadzenie sprzedazy produktow i ustug Play jest ogromng
szansg na polepszenie sytuacji finansowej catej Spoétdzielni, jednak na razie tylko
jeden z cztonkdéw spétdzielni ma mozliwos¢ pracy na tym stanowisku.

Zatrudnienie nowego cztonka Spofdzielni (stolarza) rozszerzyto oferte
spotdzielni o prace ciesielskie i stolarskie. Zaowocowato to zleceniem remontu dachu
jednego z nyskich budynkow.

Spétdzielnia oferuje réwniez inne ustugi zwigzane m. in. z pomocg przy
zwrocie podatku z Wielkiej Brytanii, nadrukami technologig DTG, serwisem
i sprzedazg czesci komputerowych, projektowaniem graficznym (ulotek, plakatow,
stron www). Sg to ustugi wykonywane w sposéb profesjonalny, wymagajgce
odpowiednich kwalifikacji, ktére rzadko wpisujg sie w palete ustug spotdzielni

socjalnych.
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Wymienione dziatania wskazujg na bardzo szerokg palete ustug, ktére
wykonuje lub moze wykonywaé spétdzielnia socjalna. Jej innowacyjne podejscie,

gdzie kazdy z cztonkbw moze wykorzystaé posiadane umiejetnosci w maksymalny
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sposob, kreatywnosc i pomystowos$¢, daje nadzieje na utrzymanie sie Spétdzielni na

rynku, cho¢ bez statych zlecen jest to obarczone wielkim ryzykiem.
Szkolenia

Inicjatorem zatozenia Spoétdzielni Socjalnej Profectus jest Marcin Trepeta, jej
obecny prezes. Posiada on wiedze niezbedng do prowadzenia spotdzielni socjalne;.
Przez ponad rok byt stazystg w spoétdzielni Nissa w Nysie, z ktdrej pomocy moze
nadal korzystaC. Podobnie jak ze wsparcia kierownictwa spétdzielni socjalnych
zlokalizowanych w Byczynie.

Spétdzielnia nie miataby szansy funkcjonowaé, gdyby nie szkolenia
podnoszgce kompetencje i umiejetnosci jej cztonkow oraz wizyty studyjne. Dzieki nim
pracownicy Spotdzielni poznali prawne zasady funkcjonowania spétdzielni oraz
proste sposoby na dziatania przedsiebiorstwa (np. szkolenie organizowane przez
Stowarzyszenie Popierania Zaradnosci Zyciowej i Rozwoju Przedsiebiorczosci oraz
Pomocy Wzajemnej w Byczynie z zakresu przygotowania spotdzielni do przegladu
i kontroli dziatalnosci; wizyty studyjne w podmiotach ekonomii spotecznej w Krakowie
oraz gminie Klucze).

Zdobyte umiejetnosci w nawigzaniu wspotpracy z podmiotami zagranicznymi
i krajowymi pozwolity Spoétdzielni zakwalifikowaé sie do finatu dwdch konkursow
organizowanych dla podmiotoéw ekonomii spotecznej. Pracownicy Spoétdzielni pracujg
obecnie nad dopracowaniem biznes planu i planujg w | kw. 2012 r. wystartowaé

w tych konkursach ponownie.
Najwazniejsze problemy

Jednym z najwiekszy mankamentéw funkcjonowania Spoétdzielni jest jej niska
ptynnos$¢ finansowa oraz brak wsparcia finansowego z zewnatrz. Na rozpoczecie
dziatalnosci spétdzielni jej cztonkowie zainwestowali wtasne srodki, ktdre pozyskali
podczas pracy za granica.

Obecna dziatalnos¢ Spétdzielni skupia sie przede wszystkim na zwiekszeniu
jej rentownosci (rok dziatalnosci zakonczyt sie stratg). W poczatkowym okresie
funkcjonowania priorytetem dla czlonkéw spoétdzielni byto nawigzanie kontaktéw

z podmiotami mogacymi by¢ potencjalnymi kontrahentami Spétdzielni. W zwigzku
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z tym zaczeto wykonywac ustugi po cenach produkcyjnych lub swiadczyC ustugi za
ustuge (np. nadruki technologig DTG dla spétdzielni socjalnych z Byczyny
w podziece za pomoc merytoryczng). Szczegdlnie wymiana barterowa (ustuga za
ustuge) pozwolita zaistnie¢ Spoétdzielni w pierwszych miesigcach dziatalnosSci
i przezwyciezyc¢ jej trudny etap pozyskiwania pierwszych zlecen.

W ramach posiadanych, skromnych srodkéw Spotdzielnia prowadzi na miare
swoich mozliwosci intensywng akcje promocyjng. Regularnie wysyta do podmiotow
komercyjnych maile z ofertg, jednoczesnie wykorzystujgc juz zawarte znajomosci,
np. przy stworzeniu strony internetowej lub pozyskaniu zniczy i kwiatow do
sprzedazy.

W ostatnim okresie spotdzielnia przezywa kryzys, co jest odzwierciedleniem
sytuacji panujgcej na rynku pracy w Nysie i okolicach. Czionkowie Spoétdzielni
z trudnoscig zdobywajg jakichkolwiek zlecenia, a pozyskanie zlecenia na np.
pielegnacje terendéw zielonych, w sytuacji wykonywania tej ustugi przez szereg lat
przez inny podmiot jest prawie niemozliwe. Dlatego opinia niezawodnego dostawcy

produktow i ustug to obecnie jeden z priorytetéw Spotdzielni Socjalnej Profectus.
Podsumowanie

W obliczu ogromnej konkurencji i specyfiki lokalnego $rodowiska, bez
wsparcia samorzadu i braku srodkow finansowych, samo utrzymanie sie spétdzielni
na rynku ustug jest duzym osiggnieciem. Sitg spoétdzielni jest kapitat ludzki, biznes
plan, podpisane umowy, ktére nadal obowigzujg (dystrybucja piecow, ciastek
z zagraniczng firmg, salon Play Mobile firmy P4), jednak brak zainteresowania ofertg

lokalnego srodowiska i zleceniodawcow utrudnia funkcjonowanie przedsiebiorstw.

Mocne strony dziatania spoétdzielni:

¢ Podnoszenie kompetencji poprzez ciggte szkolenia i doksztatcanie sig;

e RO6znorodnosc¢ (wielobranzowosé) dziatan i produktow;

e Umiejetnos¢ nawigzania kontaktu z producentami/ustugowcami z réznych
branz w kraju i za granica.

Najwieksze sukcesy:

e Aktywizacja i reintegracja oraz ciggte doskonalenie zawodowe cztonkow

spotdzielni;
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Nawigzanie partnerstwa z innymi spotdzielniami, zwlaszcza w gminie
Byczyna, ktére stuzg pomocg merytoryczna;

Nawigzanie licznych kontaktéw z réznymi firmami komercyjnymi oraz
utrzymywanie z nimi pozytywnych relacji.

Najwazniejsze problemy:

Brak jakiegokolwiek wsparcia finansowego z zewnatrz;

Negatywne stereotypy (niski poziom zaufania, zwlaszcza wiadz
samorzadowych);

Brak zlecen.

Czynniki powodzenia spétdzielni:

Miody, energiczny zespdt posiadajgcy bardzo duzo innowacyjnych
pomystow.

Wyzwania na przysziosé:

Utrzymanie sie na lokalnym rynku;
Zdobycie srodkéw na reklame w celu promocji spoétdzielni;
Wypracowanie marki.

Opracowano w Obserwatorium Integracji Spotecznej
Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej w Opolu
Opole, luty 2012
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