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1. Uczestnicy i cel wizyty

W dniach 20-23 czerwca 2012 r. odbyta sie wizyta studyjna w Dolnej Austrii — kraju
zwigzkowym w Austrii, zorganizowana przez Wojewode Opolskiego, w ktorej uczestniczyli:

— Ryszard Wilczynski, Wojewoda Opolski;

— Mirostawa Kwatek-Hoffmann - dyrektor Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia

Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu;

— Marek Mazurkiewicz — Biuro Wojewody,
oraz przedstawiciele Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Opolskiego:

— lrena Barczyk - z-ca dyrektora Departamentu Zdrowia i Polityki Spotecznej;

— Aleksandra Walas - kierownik Obserwatorium Integracji Spotecznej ROPS w Opolu,
a takze Teresa Niechwiadowicz-Czapka - z-ca dyrektora Instytutu Pielegniarstwa Panstwowej
Medycznej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Opolu.

Celem wizyty byto zapoznanie uczestnikéw wyjazdu z realizowanymi w Dolnej Austrii:

A) programem Odnowy Wsi Dolnej Austrii;

B) projektem Strategia spotecznego regionu modelowego.

2. Dolna Austria i woj. opolskie — wspdlne problemy spoteczno-demograficzne
Jednym z najwazniejszych problemoéw spotecznych Austrii jest — podobnie jak w innych
krajach Europy — starzenie sie spoteczenstwa oraz niekorzystna struktura wiekowa ludno$ci.
W przypadku regionu Dolna Austria dodatkowym problem jest takze — odptyw mieszkancow ze
wsi do miast.
Jednoczesnie — w przeciwienstwie do sytuacji w woj. opolskim, gdzie wystepuje zjawisko
depopulacji, liczba ludnosci Austrii systematycznie wzrasta, w tym szczegdlnie w Dolnej Austrii.

Tabela 1. Liczba ludnosci Austrii w latach 1951 — 2006 w podziale na kraje zwigzkowe

Lp. posggesc'ﬁﬁgg o | AUSTRIA BllJarl?]gn- Karyntia ADuosI tnr ?a Euosrt? ; Salzburg Srlr[gﬁ(r- Tyrol | Vorarlberg | Wieden
1. 1951 6 933905 | 276136 | 474764 1400471 | 1108720 | 327232 | 1109335 | 427 465 193 657 1616 125
2. 1961 7073 807 | 271001 | 495226 1374012 | 1131623 | 347292 | 1137865 | 462899 226 323 1627 566
3. 1971 7 491526 | 272319 | 526759 1420816 | 1229972 | 405115 | 1195023 | 544483 277 154 1619 885
4. 1981 7 555338 | 269771 | 536179 1427849 | 1269540 | 442301 | 1186525 | 586663 305 164 1531 346
5. 1991 7 795786 | 270880 | 547798 1473813 | 1333480 | 482365 | 1184720 | 631410 331472 1539 848
6. 2001 8032926 | 277569 | 559 404 1545804 | 1376797 | 515327 | 1183303 | 673504 351 095 1550 123
7. 2006 8281295| 280082 | 559698 | 1587651 |1403762| 525859 |1203036|696049| 363952 |1661206

Zrodio: dane wstepne z publikacji Urzedu Statystycznego Austrii, za: M. Mazurkiewicz, Spofeczny region modelowy — doswiadczenia Dolnej
Austrii w zakresie opieki nad osobami starszymi (materiat z Biura Wojewody Opolskiego przekazany wszystkim uczestnikom wizyty
20.06.2012 r.) http://www.statistik.at/web de/statistiken/bevoelkerung/index.html

W 2011 r. region Dolnej Austrii liczyt ponad 1,6 min mieszkancoéw, tj. o prawie 5% wiecej
niz 10 lat wczeéniej.
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Tabela 2. Ludnos$é¢ Dolnej Austrii w latach 1981-2011

Wyszczegdlnienie

Rok

2011

2001

1991

1981

Liczba ludnosci

1611981

1545 804

1473813

1427 849

Zrédto: dane wstepne z publikacji Urzedu Statystycznego Austrii, za: M. Mazurkiewicz, Spofeczny region modelowy —
doswiadczenia Dolnej Austrii w zakresie opieki nad osobami starszymi (materiat z Biura Wojewody Opolskiego przekazany
wszystkim uczestnikom wizyty 20.06.2012 r.) http://www.statistik.at/web_de/statistiken/bevoelkerung/index.html

Liczba mezczyzn w grupach wiekowych do 15 lat oraz od 15 do 60 lat jest wieksza niz
w grupie wiekowej pow. 60 lat, gdzie wiecej jest kobiet niz mezczyzn.

Tabela 3. Ludnos¢ Dolnej Austrii w 2001 r. i 2011 r. w podziale na grupy wiekowe

. ) 2011 r. 2001 r.
Lp. |Ludnosé wg grup wiekowych - — - - — _
mezczyzni kobiety mezczyzni kobiety
1. |ponizej 15 lat 122 754 116 055 135 106 128 459
2. |od 15do 60 lat 492 836 486 220 477 057 462 633
3. [>60lat 174 160 219 956 142 790 199 759

Zrédio: dane wstepne z publikacji Urzedu Statystycznego Austrii, za: M. Mazurkiewicz, Spofeczny region modelowy —
do$wiadczenia Dolnej Austrii w zakresie opieki nad osobami starszymi (materiat z Biura Wojewody Opolskiego przekazany

wszystkim uczestnikom wizyty 20.06.2012 r.) http://www.statistik.at/web de/statistiken/bevoelkerung/index.html

migracyjny, w przeciwienstwie ujemnego bilansu urodzen do zgondéw).

Wzrost liczby ludnosci w Dolnej Austrii wynika gtéwnie z migracji (dodatni bilans

Tabela 4. Ludnos$¢ Dolnej Austrii w latach 2008-2010 r. wg wybranych kategorii

Lp. Wyszczegdlnienie 2010r. 2009 r. 2008 r.
1. |Urodzenia zywe 14 004 13 641 14 085
2. |Zgony 15796 15 958 15616
3. |Bilans urodzen do zgonéw (w. 1 —w.2) -1792 -2 317 -1531
4. |Przyjazdy 82932 83 237 85 965
5. |Wyjazdy 77 199 78 064 75 768
6. |Bilans migracji (w. 4 —w. 5) 5733 5173 10 197

Zrédio: dane wstepne z publikacji Urzedu Statystycznego Austrii, za: M. Mazurkiewicz Spofeczny region modelowy —
dodwiadczenia Dolnej Austrii w zakresie opieki nad osobami starszymi (materiat z Biura Wojewody Opolskiego przekazany
wszystkim uczestnikom wizyty 20.06.2012 r.) http://www.statistik.at/web de/statistiken/bevoelkerung/index.html

Wprawdzie — wg prognoz Urzedu Statystycznego Austrii, ludnos¢ tego kraju zwigkszy sie
do 2075 r. o ponad 1 min oséb, jednak nie wptynie to korzystnie na jej strukture wiekowg - udziat
0sOb w wieku do 15 lat spadnie do 13,7% (obecnie wynosi 14,7%), a udziat oséb powyzej 60 roku
zycia wzrosnie do 34,9% (obecnie wynosi 24,5%).
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Tabela 5. Prognoza zmian w liczbie i strukturze ludnosci Dolnej Austrii w latach 2011-2075

Liczba i struktura ludnosci
Rok Razem <15 lat 0% 01 ISa(tjo Powyzej 60 <15 lat 0%01 ISa(tjo Powyzej 60
Liczba ludnosci w %
2010 1609 772 240 171 978 093 391 508 14,9 60,8 24,3
2011 1616 398 238 030 981 796 396 572 14,7 60,7 24,5
2012 1625 446 236 973 986 835 401 638 14,6 60,7 24,7
2013 1634723 236 764 990 957 407 002 14,5 60,6 24,9
2014 1644 088 237 317 994 176 412 595 14,4 60,5 25,1
2015 1 653 600 238 345 996 543 418 712 14,4 60,3 25,3
2020 1699 760 245 219 994 021 460 520 14,4 58,5 27,1
2025 1743 872 253 944 970 870 519 058 14,6 55,7 29,8
2030 1785794 258 678 953 110 574 006 14,5 53,4 32,1
2035 1823 370 259 048 956 960 607 362 14,2 52,5 33,3
2040 1857 959 257 954 972 087 627 918 13,9 52,3 33,8
2045 1889 723 258 461 978 127 653 135 13,7 51,8 34,6
2050 1917 345 261 585 981 711 674 049 13,6 51,2 35,2
2075 1984 726 272 586 1018 737 693 403 13,7 51,3 34,9

Zrodto: dane wstepne z publikacji Urzedu Statystycznego Austrii, za: M. Mazurkiewicz, Spofeczny region modelowy —
doswiadczenia Dolnej Austrii w zakresie opieki nad osobami starszymi (materiat z Biura Wojewody Opolskiego przekazany

wszystkim uczestnikom wizyty 20.06.2012 r.) http://www.statistik.at/web de/statistiken/bevoelkerung/index.html

Sytuacja spoteczno-demograficzna wystepujgca w woj. opolskim jest pod wieloma
wzgledami zblizona do sytuacji Dolnej Austrii. W woj. opolskim wystepuje podobna struktura
wiekowa ludnosci i podobna jest prognoza wzrostu liczby oséb w wieku poprodukcyjnym. Rdznice
wystepujg w prognozie liczby mieszkancow regiondw. W przeciwienstwie do wzrostu liczby
ludnosci w Dolnej Austrii w woj. opolskim prognozuje sie systematyczny spadek liczby

mieszkancow — do 897 tys. w 2035 r.

Tabela 6. Prognoza ludnosci Polski wg wojewédztw w tys. (stan na 31 grudnia 2008 r.)

Wojewodztwo Rok
2007 2008 2009 2010 2015 2020 2025 2030 2035

OGOLEM 38 115,6 | 38107,4| 38100,7| 38092,0| 38016,1 378299 | 37438,1| 36796,0| 359931
Dolnoslgskie 2878,4 2873,7 2 868,9 2 863,8 2835,0 2799,9 2752,4 2688,3 2614,2
Kujawsko-pomorskie 2 066,1 2 065,3 2 064,5 2 063,5 2 055,4 2 040,7 2 013,5 1971,6 1920,5
Lubelskie 2166,2 2158,9 21515 21440 2104,8 2063,0 2011,9 1946,6 18711
Lubuskie 1008,5 1008,9 1009,3 1 009,7 1010,2 1007,6 999,2 983,6 963,6
todzkie 25559 25459 2536,1 2526,1 2 475,0 2419,2 2 353,3 2274,6 2188,0
Matopolskie 3279,0 3286,3 3293,8 3301,4 3338,0 3364,7 3373,3 3359,5 3328,7
Mazowieckie 5188,5 5208,3 5228,9 5 250,2 5 353,6 5429,8 5471,0 5480,2 5 469,5
Opolskie 1037,1 1032,6 1028,1 1023,3 999,7 978,5 956,3 928,4 897,1
Podkarpackie 2097,3 2 096,7 2096,2 2 095,6 2092,0 2085,8 2 069,5 2037,4 1992,7
Podlaskie 1192,7| 1189,7| 1186,7| 11838 1169,0 1153,5| 1133,4| 11056| 10723
Pomorskie 2210,9| 2217,7| 22246| 22314 2262,9 22851 | 22924| 22828 22628
Slaskie 4654,1| 46404 46265| 46120 4534,6 44471 | 43382| 42021| 40522
Swietokrzyskie 1275,6 1270,4 1265,3 1260,0 1232,3 1202,6 1167,8 11252 1076,9
Warminsko-mazurskie 1426,2| 14250| 14238| 14224 1413,3 1400,6| 1379,7| 1347,9| 13094
Wielkopolskie 3386,9 3395,6 3404,5 34134 3453,5 34757 34717 34411 3393,9
Zachodniopomorskie 1692,3 1692,0 1691,8 16915 1 686,9 1676,0 1654,4 1621,0 1580,1

Zrédto: Prognoza ludnosci na lata 2008 - 2035. Gtowny Urzad Statystyczny. Departament Badarn Demograficznych. Warszawa 2009 r.
http://www.stat.gov.pl/PUBL L prognoza na_lata2008-2035.xls (16.04.2012 r., godz. 9°)
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Na podstawie Prognozy ludnosci na lata 2008 — 2035 dla mieszkahcow Polski,
opracowanej przez GUS i systematycznie aktualizowanej, ustalono, ze liczba ludnosci w wieku
poprodukcyjnym w kraju bedzie systematycznie wzrastaé. ' W latach 2011-2020 nastgpi
najwiekszy przyrost osob w badanym okresie - o blisko 2 min. W latach 2008 — 2035 liczba
ludnosci w wieku poprodukcyjnym wzrosnie o ponad 3,5 min oséb i w 2035 r. osiggnie wartos¢
prawie 10 mIn. Udziat oséb w wieku poprodukcyjnym w ogolnej liczbie ludnosci stanowi¢ bedzie
prawie 27% (obecnie 17%).

W woj. opolskim przyrost ludnosci w wieku poprodukcyjnym w latach 2008-2035 wyniesie
87 tys. oséb (w 2035 r. osdéb w wieku pow. 60/65 lat bedzie 259 tys.), co stanowic¢ bedzie 28,9%

mieszkancow wojewodztwa (bedzie to drugie miejsce w kraju po woj. swietokrzyskim z wartoscig
29,8%).

Tabela 7. Prognoza ludnosci w wybranych latach w okresie 2015 — 2035

Prognoza ludnosci wedtug ekonomicznych grup wieku Warost/
w tysigcach Spadek
Wiek Lata
2007=100%
2015 2020 2025 2030 2035
Polska Ogdtem 38016 | 37830 | 37438 | 36796 | 35993 94
0-17 6918 6 959 6 816 6253 5632 75
18 - 59/64 23718 | 22503 | 21625 | 21254 | 20739 84
60+/65+ 7380 8 368 8997 9289 9622 158
w tym:
80+ 1488 1566 1537 2005 2574 226
Prognoza ludnosci wedtug ekonomicznych grup wieku e
w tysigcach Spadek
i Lata
Wiek 2007=100%
2015 2020 2025 2030 2035
Woj. opolskie Ogoétem 1 000 978 956 928 897 86
0-17 160 156 152 138 123 65
18 - 59/64 640 599 564 539 515 76
60+/65+ 199 223 241 251 259 152
w tym:
80+ ‘ 40 ‘ 46 ‘ 43 ‘ 52 ‘ 66 | 236

Zrédfo: Prognoza ludno$ci na lata 2008 - 2035. Gléwny Urzad Statystyczny. Departament Badari Demograficznych. Warszawa 2009 r.
http://www.stat.gov.pl/PUBL_L_prognoza_na_lata2008-2035.xls (17.04.2012 r., godz. 10%)

' Prognoza ludnosci na lata 2008 - 2035. Gtéwny Urzad Statystyczny. Departament Badan Demograficznych. Warszawa
2009 r. http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL L prognoza ludnosci na lata2008 2035.pdf (16.04.2012 r., godz. 900)
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Tabela 8. Prognoza ludnosci wedtug ekonomicznych grup wieku - Polska i woj. opolskie
w wybranych latach w okresie 2015 — 2035

Prognoza ludnosci wedtug ekonomicznych grup wieku
Procentowy udziat liczby os6b w populacji ogétem w grupach wieku: 60/65-79 lat
Wyszczegélnienie m— oraz pow. 80 lat zycia

poprodukcyjny 2015 2020 2025 2030 2035

Polska 60+/65+ 19,4 22,1 24,0 25,2 26,7

w tym 80+ 3,9 4,1 4,1 5,5 7,2

) . 60+/65+ 19,9 22,8 25,2 27,1 28,9

woj. opolskie
w tym 80+ 4,0 4,7 4,5 5,6 7,3

Zrédfo: Prognoza ludno$ci na lata 2008 - 2035. Gtéwny Urzad Statystyczny. Departament Badar Demograficznych.
Warszawa 2009 r. http://www.stat.gov.p/PUBL L prognoza na_lata2008-2035.xIs (18.04.2012 r., godz. 9%°)

Od kilku lat w Polsce obserwowane jest rowniez wydtuzanie sie przecietnego dalszego
trwania zycia — silniejsze w przypadku mezczyzn niz kobiet. Przecietne dalsze trwanie zycia
wydtuzy sie w ciggu kolejnych 25 lat o 6 lat dla mezczyzn i 3 lata dla kobiet. Mezczyzni bedg zyli
przecietnie 77,1 lat, a kobiety 82,9 lat, co jest wynikiem zmian w zakresie umieralnosci, zwtaszcza
w grupie mezczyzn.?

Spadek dzietnoéci oraz korzystne zmiany zwigzane z umieralnoscig populacji — to gtéwne
przyczyny nadal obserwowanego i postepujgcego procesu starzenia sie ludnosci. Mediana wieku
ludnosci Polski (jeden ze wskaznikdw okreslajgcych stopien zaawansowania procesu starzenia
sie populacji), ktéra w 2007 r. wynosita 37,3 lat - w roku 2035 wynosi¢ bedzie 49,7 lat, czyli
wzrosnie o 12,4 lat.

Tabela 9. Mediana wieku ludnosci w latach: 2007, 2020 i 2035

Prognoza ludnosci w latach: 2007,2020 i 2035 - mediana wieku
populacji
Wyszczegolnienie Ogétem Mezczyzni Kobiety

2007 2020 2035 | 2007 | 2020 | 2035 | 2007 | 2020 | 2035

Polska 37,3 41,4 47,9 353 | 39,8 | 46,0 | 39,4 | 43,2 | 49,7

woj. opolskie 38,4 43 49,6 36,8 | 415 | 47,9 | 40,0 | 446 | 51,2

Zrédfo: Prognoza ludnosci na lata 2008 - 2035. Giéwny Urzad Statystyczny. Departament Badar Demograficznych.
Warszawa 2009 r._http://www.stat.gov.pl/PUBL_L_prognoza_na_lata2008-2035.xls (19.04.2012 r., godz. 9°)

Polska jest obecnie krajem starym demograficznie (mediana wieku pow. 35 lat)®. Do roku
2035 ,najstarszym” wojewoddztwem kraju bedzie woj. Swietokrzyskie (mediana 51,8), a woj.
opolskie znajdzie sie na 3 pozycji wsréd ,najstarszych” wojewddztw w kraju - z mediang wieku
wynoszgcg 51,2°.

Niekorzystnie ksztattowac sie bedag réwniez relacje miedzy grupg ludnosci w wieku
powyzej 65 lat a ludnoscig w wieku przedprodukcyjnym. Wartos¢ tego wskaznika w 2035 r.

2 Tamze
® Tamze, s. 163
* Tamze, s. 179
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bedzie najwyzsza w woj. podlaskim (1089) oraz w woj. opolskim (994) i woj. $wietokrzyskim
(946).

O staroéci spoteczenstwa swiadczy réwniez udziat ludnosci w wieku pow. 80 lat zycia. Liczba
tych oséb do 2035 r. wzrosnie o ogdétem 1 434 tys., tj. ponad 2,3-krotnie. W woj. opolskim liczba
0sob w wieku 80 lat i wiecej wzrosnie o 38 tys., tj. 2,4-krotnie.

Przyrost oséb pow. 80 roku zycia bedzie widoczny zwilaszcza w miastach, natomiast
w woj. opolskim i $lgskim dotyczy¢ bedzie obszaréw wiejskich®.
Z Ekspertyzy demogaficznej powstatej na zlecenie ROPS w Opolu (Instytut Slgski w Opolu
- Grupy szczegdlnie zagrozone wykluczeniem spotecznym — aspekt demograficzny.
Wojewddztwo opolskie w latach 2009-2030) wynika, ze do 2015 r. $redni przyrost ludnosci
w wieku poprodukcyjnym wyniesie 28,4%, a najwiekszy przyrost wystgpi w powiatach:
v" Opolu miescie — 0 46,6%;
v" nyskim — o 33,6%;
v" brzeskim — o0 33,5%;
v' namystowskim — 0 32,5%.
Najmniej ludnosci w wieku poprodukcyjnym przybedzie w powiatach: prudnickim — o 16%
i strzeleckim — 0 18,6%. ©
Te niekorzystne zmiany demograficzne powodujg koniecznos¢ podjecia kompleksowych
dziatan w zakresie polityki spotecznej regionu. W zwigzku z tym - w czerwcu 2012 r. Sejmik
Wojewddztwa Opolskiego podjgt uchwate w sprawie utworzenia Specjalnej Strefy
Demograficznej, obejmujgcej pakiet dziatan i rozwigzan, ktérych efektem ma by¢ ograniczenie
negatywnych skutkéw starzenia sie spoteczenstwa i ,powstrzymanie” procesu wyludniania sie
wojewodztwa opolskiego. Pakiet zawiera:
¢ dziatania socjalno-prokreacyjne (zapewnienie powszechnego dostepu do Ziobkow
i przedszkoli);
+ dziatania edukacyjne (dostosowanie systemu ksztatcenia do wymagan rynku pracy);
¢ dziatania pod nazwg ,bezpieczna praca” (prorodzinna polityka podatkowa i bezpieczny powroét
mtodych matek na rynek pracy);
¢ pakiet Zachod Stohca (zapewnienie godnej staro$ci osobom w podesztym wieku przy
wykorzystaniu ich potencjatu intelektualnego, wiedzy i doswiadczenia).

2.1 Program Odnowy Wsi w Dolnej Austrii

Program odnowy wsi rozpoczat sie w krajach Europy zachodniej w latach 60-tych XX
wieku, a sama idea powstata w 1938 r. w Pradze. Przemiany spoteczno-gospodarcze
wystepujace w latach 70. i 80. w Niemczech i Austrii (kryzys ekonomiczny, upadek handlu
detalicznego i systematyczny odptyw ludnosci ze wsi do miast) spowodowaty koniecznosc
wprowadzenia programow zaradczych i przeciwdziatajgcych tym procesom. Program Odnowy
Wsi zostat zainicjowany w 3 landach Niemiec (Bawarii, Badenii-Wittenbergii i Hesji), a od kohca
lat 80-tych program dziata réwniez w Dolnej Austrii’. Obecnie w Programie uczestniczy wiekszo$é
krajow europejskich, a Polska przystgpita do niego pod koniec lat 90-tych —w 1997 r. zainicjowato
go woj. opolskie®.

5 .
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® Ekspertyza wykonana na zlecenie ROPS w Opolu w 2009 r. Grupy szczegdlnie zagrozone wykluczeniem spotecznym — aspekt
demograficzny. Wojewddztwo opolskie w latach 2009-2030.
" Polska nie rozumie idei Odnowy Wsi, Gazeta.pl (05.07.2012 r., godz. 9%)
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Istotg Programu jest aktywizacja spotecznosci lokalnej, odbudowa zasobdw materialnych
i spotecznych, odtworzenie wspdlnoty, przy jednoczesnym zachowaniu tradycji i wartosci
waznych dla danej miejscowosci, tozsamos$ci kulturowej oraz wzmochieniu zainteresowania
wspdlnymi problemami®. Rozwdj programu Odnowy Wsi w Dolnej Austrii przyniést wymierne
efekty:

e powstato Regionalne Biuro ds. Odnowy Wsi oraz Dolnoaustriacki Zwigzek Odnowy Wsi,
ktéry w 1994 r. skupiat 23 tys. czlonkow, stanowigc najwiekszg inicjatywe obywatelskg
regionu,

e w 1999 r. zrealizowano tysieczny projekt, a zaangazowanie finansowe $rodkéw landu
stanowito 1/5 ogétu srodkoéw przeznaczonych na projekty,

e w 1987 r. po | Kongresie Odnowy Wsi w Krems powstata Europejska Organizacja ds.
Rozwoju Terenow Wiejskich i Odnowy Wsi — ARGE, ktéra zrzesza 20 regiondéw
z 8 panstw, ktérej cztonkiem jest réwniez woj. opolskie. Celem tej organizaciji jest m.in.:

— intensyfikacja wspotpracy europejskiej dotyczgcej wymiany informacji i doswiadczen
pomiedzy osobami i instytucjami zajmujgcymi sie rozwojem i odnowg wsi;
— wdrazanie dziatan ponadregionalnych oraz koordynacja wspotpracy i wykorzystanie
kadr;
— motywowanie mieszkancow wsi przez ksztattowanie kulturowej tozsamosci wsi'®.
Efektem dziatania programu w woj. opolskim jest systematyczny — czesto zwycieski udziat
wielu miejscowoéci w konkursie na Europejskg Nagrode Odnowy Wsi, wzrost liczby sotectw
w woj. opolskim (w latach 1997-2007 — 10-krotny), wzrost liczby stowarzyszen, lokalnych grup
liderow, co przektada sie na wzrost spoteczehstwa obywatelskiego i w efekcie wzrost
atrakcyjno$ci ekonomicznej i spotecznej regionu™”.

2.2.  Strategia spotecznego regionu modelowego

Projekt ten powstat w 2008 r. i jest elementem strategii zrownowazonego rozwoju regionu
Dolnej Austrii. Jego gtownym celem jest przeksztatcenie regionu stosownie do zmieniajgcych sie
warunkow: spoteczno-demograficznych (starzenie sie spoteczehstwa) oraz ekonomicznych
(zmiany w gospodarce energetycznej). Projekt polega na m.in. utworzeniu funkcjonalnego
systemu zabezpieczenia spotecznego, ktory wykorzystujgc aktywnoS$¢ spoteczng i obywatelskg
ma zaspokajac potrzeby mieszkancow. Istotnym elementem projektu byto znaczgce zwiekszenie
wydatkéw regionu na sprawy spoteczne — w 2009 r. przeznaczono na te cele 3,5 mid euro, tj. ok
47% budzetu catego landu. Ponadto stabilne finanse Dolnej Austrii pozwolity na zwiekszenie tych
wydatkow na przestrzeni lat 2000-2009 az o 290%. Waznym jest rowniez, ze zwiekszone wydatki
na sfere spoteczng przekazywane sg z poziomu landu do gmin, co oznacza, ze gminy realizujg
plan budowy spotecznego regionu modelowego ze $rodkéw landu Dolnej Austrii'?.
Dotychczasowe dziatania zrealizowane w ramach strategii budowy spotecznego regionu
modelowego obejmuja:
A. Plaszczyzne finansowo-socjalng (zwigkszenie rodzajéw, form i kwot pomocy finansowej dla
mieszkancow Dolnej Austrii, w tym dodatkow, znizek, zwolnien) poprzez:
1) Dziatania w zakresie opieki nad matymi dzieémi, {j.:

° |. Piech, Z. Siejka, Odnowa wsi — mozliwosci wykorzystania pozycjonowania satelitarnego GNSS dla potrzeb inwentaryzacji

http://matrix.ar.krakow.pl/~isig/nowy/artykuly/11_Odnowa_wsi.pdf

19| Charciarek, Jak sie robi odnowe wsi - europejskie wzorce odnowy wsi, planowanie w procesie odnowy wsi
http://www.kongres.odnowawsi.pl/PDF/C _|.Charciarek.pdf (06.07.2012 r., godz. 10%)

' Polska nie rozumie idei Odnowy Wsi, Gazeta.pl (05.07.2012 r., godz. 9%)

12 M. Mazurkiewicz, Dolna Austria jako spofeczny region modelowy, materiat z wizyty studyjnej w dniach 20-23.06.2012 r.
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2)

3)

¢ rozbudowe sieci przedszkoli oraz zapewnienie wszystkim dzieciom od 2,5 roku zycia

bezptatnej opieki przedszkolnej;

¢ rozbudowe sieci dzieciecych placow zabaw;
o wydtuzenie urlopéw dla rodzicow;
e wprowadzenie systemu opieki popotudniowej nad dzie¢mi (dofinansowanie w tym

zakresie dziatan gmin);

o stworzenie Gietdy Dziadkéw (infolinia dla rodzicéw poszukujgcych opiekunéw dla dzieci

i dla osob starszych, ktorzy chcg pracowac);

e wprowadzenie paszportu rodzinnego (uprawnienia do znizek, bonuséw ubezpieczenia);
e Wwsparcie pomocy rodzinnej (rodzice otrzymujg dodatek w wysokosci 436 euro

w sytuaciji, kiedy sami opiekujg sie dzieckiem do 42 miesigca zycia);

e wsparcie pomocy dla dzieci rozpoczynajgcych edukacje (pomoc w wysokoéci 100 euro

dla rodzin wychowujgcych co najmniej 2 dzieci, wyptacanych przez szkote/gmine, ktére
otrzymujg dotacje z landu);

Dziatania z zakresie opieki i pomocy na rzecz mtodziezy, tj.:

e wspieranie uczestnictwa w stowarzyszeniach (wspieranie aktywnosci obywatelskiej
miodych, zachecanie do dziatania w Ochotniczych Strazach Pozarnych lub klubach
sportowych);

e wprowadzenie Jugendkarte 1424 (dla miodziezy pomiedzy 14 a 24 rokiem zycia
opracowano bezptatng Karte Miodziezowg, ktéra uprawnia do wielu znizek, zapewnia
ubezpieczenie, informuje o ciekawych imprezach i przedsiewzieciach. Znizki obejmujg
kursy sportowe, wycieczki, uczestnictwo w przedsiewzieciach sportowych
i rekreacyjnych);

e wsparcie prasy mtodziezowej (mtodziez szkolna moze otrzymaé wsparcie finansowe na
wydawanie wiasnej gazety);

¢ wsparcie dla mtodych obywateli (pomoc dla organizacji mtodziezowych);

e stworzenie ,N8 buzz” (gra stbw, wymowa nachtbus, pol. autobus nocny) -
stowarzyszenia, ktorego celem jest zapewnienie bezpiecznego powrotu miodziezy
w godzinach wieczornych i nocnych (pomoc w dojezdzie do domu). Stowarzyszenie
prowadzi mtodziezéwka Austriackiej Partii Ludowej™.

Dziatania w zakresie opieki i pomocy osobom starszym, {j.:

e wprowadzenie pogotowia ratunkowego dla seniorow (seniorzy zostajga wyposazeni
w nadajnik, przy zegarku lub tahcuszku na szyi, ktory moze wezwacC pogotowie
ratunkowe za pomocg jednego klikniecia. Centrala otrzymuje automatycznie zgtoszenie
miejsca i osoby);

e organizowanie przedsiewzie¢ edukacyjno-kulturalnych dla oséb starszych (pomoc
fachowa i organizacyjna);

e wprowadzenie aktiv-plus-Karte (karta uprawniajgca do znizek, bonuséw, przeznaczona
dla kobiet >55 i mezczyzn >60. roku zycia; koszty do 7 euro na miesigc);

¢ wsparcie urlopu dla senioréw (program doptat do urlopu w wys. 50 euro na osobe na dla
kobiet >55 i mezczyzn >60. roku zycia);

¢ wprowadzenie dodatku remontowego dla rodzin (ktére dostosujg domy mieszkalne dla
potrzeb oséb starszych - przebudowa, remont, w wys. do 10 tys. euro);

e wprowadzenie dodatku urlopowego dla krewnych opiekujgcych sie osobami starszymi
w domu (osoby, ktére opiekujg sie swoimi krewnymi, posiadajgcymi 3 grupe inwalidzka,
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otrzymujg 100 euro na urlop na terenie Austrii lub 120 Euro na urlop na terenie landu.
Dotychczas skorzystato z tego programu ok. 50 tys. rodzin);
o stworzenie programu ,da.sein“ (by¢ blisko). Wolontariusze odwiedzajg osoby chore
i potrzebujgce oraz spedzajg z nimi czas™.
4) Dziatania w obszarze os$wiaty.

Wedilug zapewnien wiadz Dolnej Austrii tamtejszy model oswiaty gwarantuje:
utrzymanie matych szkét podstawowych, przeciwdziatanie spadkowi poziomu nauczania,
dobrg jakos¢ edukacji poprzez prowadzenie lekcji z gtéwnych przedmiotéw przez dwoch
nauczycieli. Realizowane sg tez programy wsparcia dla dzieci i mtodziezy, t.:
<~ Top Talente Check — Szukanie Talentéw (na wszystkich poziomach edukaciji

zagwarantowany jest bezptatny program oceny umiejetnodci i predyspozyciji

poszczegoélnych uczniow);

< Top Stipendien Aktion, Top Kursgeld fur Lehrlinge (stypendia dla ucznidéw i studentow,
m.in. dofinansowanie do praktyk zagranicznych);

<~ przeznaczenie przez wtadze krajowe i Dolnoaustriackg Izbe Gospodarczg do 4 tys.
euro na kursy zawodowe dla mtodziezy, celem np. zdania egzamindéw czeladniczych.
Warunkiem otrzymania dofinansowania sg dobre wyniki w nauce;

< program doptat do biletéw miesiecznych (studenci otrzymujg 50 euro na zakup biletow
miesiecznych komunikacji publicznej);

<~ program dodatkowej pomocy dla dzieci niepetnosprawnych i majgcych problemy
z edukacjg (pomoc w postaci korepetycji)™®.

5) Dziatania w obszarze pracy, {j.:

o stworzenie programu wsparcia dla oséb 50+ (osoby powyzej 50. roku zycia otrzymujg
petny zwrot kosztéw przeznaczanych na doksztatcanie (maksymalnie do 2640 euro);

e realizacja projektu ,Start up“ (pomoc dla mtodych, wkraczajgcych na rynek pracy
w postaci kurséw zawodowych);

e realizacja projektu ,Job 2000 dla oséb dlugotrwale bezrobotnych (obejmuje kurs
doksztatceniowe i pomoc psychologiczng w poszukiwaniu pracy);

o wprowadzenie dodatku dla dojezdzajgcych do pracy (osoby codziennie dojezdzajagce
do pracy otrzymujg dodatek w wysokoséci 40% kosztéw za 11 biletéw miesiecznych
austriackich kolei, a osoby, ktére korzystajg z publicznych $rodkéw transportu
otrzymujg dodatek na pokrycie 60% biletu miesiecznego).

6) Dziatania w obszarze zdrowia, {j.:

e przejecie przez wladze krajowe 27 szpitali regionu (odcigzyto to gminy i pozwolito im
zaoszczedzi¢ 290 min euro);

e wprowadzenie bezptatnych badan profilaktycznych dla dzieci i miodziezy <18 roku
zycia;

o wprowadzenie paszportu profilaktycznego (regularne wpisy do paszportu - 4 badania
w ciggu 4 lat, uprawniajg do otrzymania bonu na badania lekarskie).

7) Dziatania w sektorze gospodarki mieszkaniowej.

Sposrdd austriackich krajow zwigzkowych Dolna Austria wydaje najwiecej Srodkow na
wspieranie mieszkalnictwa - ponad 500 min euro rocznie. W 2007 r. pozwolito to na
wyptate 28 tys. rodzin dodatkéw mieszkaniowych i zachowanie 30 tys. miejsc pracy. Ze
Srodkow na mieszkalnictwo realizowane sg m. in. nastepujgce projekty i programy:

 Tamze, s. 23
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< ,M6j dom, moja elektrownia” (wtadze Ilandu wspierajg wilascicieli domédw
wiasnosciowych w ich rozbudowie i remontach, np. wyposazaniu w pompy ciepine,
wymianie piecow CO);

< stworzono dolnoaustriacki portal mieszkaniowy (dla utatwienia poszukiwania mieszkan

i projektow doméw, wiadze landu opracowaty portal internetowy, zawierajgcy
szczegotowe informacje o dolnoaustriackim rynku mieszkaniowym);

<> wprowadzono dodatki mieszkaniowe dla mieszkancow wyludniajgcych sie gmin

(dla przeciwdziatania wyludniania obszaréow wiejskich 99 gmin Dolnej Austrii wyptaca
subsydia mieszkaniowe);

< wprowadzono dodatek mieszkaniowy dla oséb ponizej 35 roku zycia (osoby, ktore

wyprowadzajg sie z domu rodzicéw bgdz nabywajg mieszkanie, otrzymujg dodatek

w wysokosci do 10 tys. euro)™.
B. Ptaszczyzne obywatelsko - informacyjng (wspieranie dziatalnosci organizaciji
spotecznych i ich rozbudowa o komunikacje sieciowa, wymiane doswiadczen i informaciji).

Wraz ze wsparciem finansowym wiladze Dolnej Austrii zapewnity takze ustugi
informacyjno-doradcze dla mieszkancow, ktére majg na celu rozpoznac¢ ich problemy
i potrzeby oraz w miare mozliwosci rozwigzywac je lub zaspokajac.

Od 2009 r. w ramach dziatah obywatelsko — informacyjnych stworzono m. in. kilka
serwisow telefonicznych przeznaczonych dla rodzin i pracownikéw na temat opieki i wsparcia
0s0b starszych i potrzebujgcych;

Duzg role w realizacji idei budowy spotecznego regionu modelowego majg odegraé takze
liczne (ponad 700) dolnoaustriackie stowarzyszenia, dziatajgce w ramach programu Odnowy
Wsi. Wynika to z przekonania witadz Dolnej Austrii, ze zaangazowanie mieszkancow
w dziatalno$¢ spoteczng i obywatelskg bedzie sie przektada¢ na poprawe jakosci zycia.
Dlatego, w celu promocji pracy honorowej, wolontariatu oraz wymiany informacji
i doswiadczen, w tym w ramach realizacji programu Odnowy Wsi, wtadze Dolnej Austrii
uruchomit elektroniczng baze danych projektéw spotecznych (Soziales und Generationen
Datenbank).

Baza przeznaczona jest dla:

— 0s0b, ktore potrzebujg pomocy w codziennym zyciu;

— 0s0b zaangazowanych, ktére chca efektywnie pomagac;

— 0s0b, ktére szukajg pomystéw na projekty i chcg sie swoimi pomystami dzieli¢;
— koordynatoréw projektéw, chcacych sie dzielic doswiadczeniami.

3. Wizytowane instytucje pomocowe w Dolnej Austrii

Program wizyty studyjnej w Dolnej Austrii obejmowat przede wszystkim zapoznanie sie
z dziatalnoscig placowek zapewniajgcych pomoc i opieke dla osob starszych. Byty to:

+« Dom Pomocy Spotecznej w St. Polten — regionalny dom pomocy spotecznej, funkcjonujgcy
od 2000 r., przeznaczony dla 121 pensjonariuszy, w tym dla 12 os6b w oddziale hospicyjnym
i 25 0s6b w oddziale dziennym.

Wazng role w funkcjonowaniu Domu petnig wolontariusze (40 oséb), ktérzy wspomagajg
prace etatowych pracownikéw. Wolontariusze (dotyczy to takze innych placoéwek pomocy
spotecznej w Austrii) majg zagwarantowane ubezpieczenie OC i ubezpieczanie wypadkowe,
wyzywienie, bezptatne szkolenia i kursy oraz zapewniony zwrot kosztow dojazdu i udziat
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w imprezach organizowanych przez placéwki. Landowe domy pomocy spotecznej funkcjonuja

w Dolnej Austrii w oparciu o wypracowane strategie i wartosci:

e petnego poszanowania wyjgtkowej sytuacji zyciowej beneficjenta,

e docenienia roli i znaczenia pracy zatrudnionych w tych placéwkach pracownikéw,

¢ profesjonalizmu oraz racjonalnego gospodarowania zasobami,

o efektywnego wykonywania zadan i jednocze$nie tworzenia atmosfery przyjazni
i ,normalnosci”.

Centrum Socjalne Senecura w Grafenwoérth — wyjgtkowy system opieki dla osob
cierpigcych na demencje. Centrum przeznaczone jest dla 110 osob, a dziatalnosé
prowadzona jest w 3 oddziatach: stacjonarnym dla oséb o wysokim stopniu
niepetnosprawnosci, paliatywnym oraz w czesci przeznaczonej dla oséb samodzielnych (12
apartamentow). Ponadto Centrum prowadzi: 24-godzinng opieke nad obtoznie chorymi
w miejscu zamieszkania, stosuje rézne formy terapii i formy wsparcia, w tym prowadzi punkt
przedszkolny dla 20 dzieci.

Centrum tgczy funkcje opiekuicze i integracyjne — wspomaga aktywizacje starszych osob
wymagajgcych opieki i umozliwia kontakt dzieci z osobami starszymi. Poprzez wspodlne
spedzanie czasu, imprezy okolicznosciowe (spotkania z okazji swigt, Dni dziecka itp.) dzieci
uczg sie szacunku i zrozumienia dla osob starszych, a starsi majg poczucie aktywnego
uczestnictwa w zyciu spotecznosci.

Osrodek Senecura prowadzony jest przez stowarzyszenie, ale zasady finansowania sg
identyczne jak w domu regionalnym (landowym). Wyzszy standard ustug i warunkéw pobytu
osiggnieto poprzez zabiegi oszczednosciowe: ustugi pralnicze, zywieniowe, administracyjne
(ksiegowos¢ i kadry) sg wykonywane przez instytucje zewnetrzne, co znacznie obniza koszty
utrzymania. W Domu zatrudnionych jest 77 pracownikow merytorycznych (pielegniarki,
opiekunki, pracownicy socjalni, terapeuci), przy czym potowe zatogi stanowig wolontariusze
Scisle wspotpracujacy z personelem etatowym, oraz 2 pracownikéw administracyjnych, w tym
Dyrektor.

Centrum prowadzi zajecia ergoterapii, zabaw ruchowych, muzykoterapii, dogoterapii, jest
takze ogrod sensualny. Pensjonariusze czesto uczestniczg w wycieczkach i wyjazdach, w tym
réwniez z rodzinami.
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Centrum Socjalne Senecura w Grafenworth

Centrum Senecura jako placéwka modelowa moze by¢ utworzona w kazdej gminie,
a rozwéj placéwek opiekunczych dla starszych mieszkahcow to sposob na tworzenie miejsc
pracy oraz zacheta dla miodszego pokolenia do pozostania na wsi i w matych
miejscowosciach’.

+ Centrum Spoteczne w Wiirnitz — to dom dziennego pobytu, ktéry powstat dzieki
zaangazowaniu obywateli 5-tysiecznej gminy. Dom powstat w wyniku realizacji projektu
sktadajgcego sie¢ z 3 czesci: odnowy wsi (Dom powstat w budynku parafii i zostat
wyremontowany zgodnie z miejscowg tradycjg i zagospodarowaniem terenu), wsparciem
0sOb starszych (pomoc sgsiedzka i programy tgczgce pokolenia) oraz strategii g21
(informacyjno-edukacyjne spoteczenstwo XXI wieku).

Projekt jako modelowy dla catej Dolnej Austrii zrealizowano w ramach partnerstwa
miedzysektorowego (land, organizacje pozarzadowe, gmina), ktérego celem jest aktywizacja
spotecznosci lokalnej poprzez odwotanie sie do dobrowolnej pracy na jej rzecz (wolontariat
oraz zlecenie zadan lll sektorowi) przy niewielkim udziale samorzadu (biezagce utrzymanie,
media itp.). Istotg tego projektu jest rowniez wolontariat jako wazny element aktywizacji i
integracji spotecznej (ustalanie liczby mozliwych godzin pracy, zastepstw, harmonogramu

pracy);

7 Inwestycja kosztowata 12 min euro i w 70% zostata sfinansowana przez kraj zwigzkowy. Ponadto gmina moze zaciggaé kredyt
bankowy na bardzo korzystnych zasadach. Biezgcy koszt utrzymania Domu finansowany jest w 50% przez Dolng Austrie, a w 50%
przez samych mieszkancow.
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Centrum Spoteczne w Wirnitz

4+ Dom Pomocy Spotecznej w Gminie Leobersdorf — to miejsce zapewniajgce mieszkania
wyposazone w systemy alarmowe oraz rézne formy aktywizacji oséb starszych. Dom posiada
49 mieszkan (2-pokojowych, z aneksem kuchennym, tazienkg i pomieszczeniem
gospodarczym). Kazdy z mieszkancow ma zapewniony kontakt z rodzing, szerokg game
ustug rehabilitacyjnych i aktywizujgcych (udziat w imprezach okolicznosciowych, zajeciach
plastycznych itp.). Koszt budowy placowki sfinansowat w 75% land, a pozostatg cze$¢ pokryta
gmina. Biezgce koszty utrzymania pokrywajg mieszkancy (500 euro miesiecznie).

4+ Centrum Doradztwa i Dziennego Pobytu HILFSWERK w St. Polten — stowarzyszenie o 35-
letniej historii, dziatajgce w Dolnej Austrii na rzecz ok. 25 tys. mieszkancéw. Hilfswerk
prowadzi dziatalnos$¢ w formie:

e pomocy osobom chorym (opieka medyczna i mobilna, pomoc domowa dla prawie 9 tys.
0s0b),

e opieka nad trudng miodziezg w formie doradztwa (1,6 tys. oséb),

¢ pomocy osobom w trudnej sytuacji zyciowej (2,3 tys. osbéb);

o opieki indywidualnej (5,5 tys. osbb),

e 7 tys. oséb korzysta z telefonu alarmowego i positkdw (abonenci mogg poprzez telefon
zamawiac¢ ustugi Hilfswerku, zgtosi¢ problem, zaméwi¢ taxi czy lekarstwa. Przy telefonie
zamontowany jest czujnik dymu, ktéry natychmiast informuje o pozarze najblizszg
jednostke strazy pozarnej, a wmontowany zegar przypomina abonentom o porach
zazywania lekow. Czujniki takze rozpoznajg upadki abonentéow i natychmiast informujg
odpowiednie stuzby).
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Centrum Doradztwa i Dziennego Pobytu HILFSWERK w St. Pélten

Stowarzyszenie zatrudnia 4,2 tys. oséb, w tym 3 tys. wolontariuszy. Ze stowarzyszeniem

stale wspoétpracuje 13,1 tys. cztonkdw, sponsorow i darczyncoéw. Roczny budzet organizacii,
ktéra na terenie Dolnej Austrii ma 67 oddziatow i 200 osrodkéw wynosi ok. 96 min euro.

Stowarzyszenie kieruje sie zasadg powszechnos$ci i dostepnosci ustug, kierowanych do

catej rodziny. Istotg dziatania organizacji jest udzielanie wsparcia rodzinie — a nie
zastepowanie jej funkcji.

Ponadto dziatania stowarzyszenia wyroznia:

Scista wspotpraca miedzy personelem specjalistycznym a wolontariuszami,

partnerstwo w stosunku do jednostek samorzgdowych i landu,

swoboda i wolny wybér podmiotu swiadczgcego ustugi spoteczne,

racjonalizacja wydatkow, myslenie spoteczne,

pomoc poprzez samopomoc W celu aktywizacji zyciowej i wzmocnienia indywidualnej
jakosci zycia.

Obecnie stowarzyszenie wprowadzito dwie nowe formy wsparcia:

mobilng pomoc i opieke (dojazdy do oséb chorych, samotnych z pomocg np. naprawy
sprzetu domowego, pielegniarska itp.);

interwencje kryzysowg (telefon alarmowy, z ktérego korzysta 7,2 tys. osdb starszych
i samotnych w Dolnej Austrii, przy czym tylko 19% zgtoszen wymaga wystania zespotu
ratowniczego). Linia alarmowa znacznie poprawita poczucie bezpieczenstwa
mieszkancow, umozliwia monitoring ich sytuacji zyciowej, znacznie obnizajgc koszty (81%
zgtoszen nie wymaga interwencji i bezposredniej pomocy).
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Podreczny zestaw alarmowy klientéw HILFSWERK

Waznym elementem dziatan stowarzyszenia jest opieka nad 4 tys. o0so6b
niepetnosprawnych. Polega ona na opiece mobilnej, wizytach lekarza w domu, opiece 24-
godzinnej (forma przejSciowa miedzy opiekg stacjonarng a $rodowiskowg) oraz opiece
paliatywnej.

Telefon alarmowy w Centrum Doradztwa i Dziennego Pobytu HILFSWERK - schemat

Kontakt Rozmowa z klientem
Zgloszenle. wypadku Nawigzanie kontaktu z Klient prosi o pomoc
(centrala dziata 24 h na abonentem
e dobe)
h, /-
Inne oferowane usfugi: Brak kontaktu Informacja do:

.. .. 1. krewnego,
- czujnik pozycji abonenta, zaufanej osoby

2.

- elektroniczne powiadamianie 3. udzielenie pomocy,
o porach zazywania lekéw, 4. przybycie lekarza

- klucze zapasowe (krewni i zaufane

d ifi osoby majq dostep

eponpwane w sejfie, do Kluczy)

- sygnalizator alarmowy w
tazience,

- tatwy w obstudze telefon
bezprzewodowy.

4. Polski i austriacki system pomocy spotecznej — réznice i podobienstwa

Austriacki system zabezpieczenia spotecznego obejmuje ubezpieczenia: zdrowotne,
wypadkowe (wypadki przy pracy i choroby zawodowe), emerytalno-rentowe oraz ubezpieczenie
od utraty pracy. W ramach tego systemu wyptacane sg rowniez zasitki wychowawcze,
Swiadczenia rodzinne, a takze zasitki opiekuncze. Poza zabezpieczeniem spotecznym i zasitkami
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opiekunczymi (ktére w Austrii majg charakter ubezpieczeniowy) istnieje system pomocy
spofecznej zarzadzany przez okregowy organ administracyjny i wtadze lokalne®®.

System pomocy spotecznej (od 2012 r. nazwany w Austrii systemem gwarantowanych
zasobow minimalnych) to zbiér réznego typu swiadczen, majgcych na celu zapewnienie godnego
zycia osobom, ktére nie sg w stanie samodzielnie ponosi¢ dziennych kosztéw utrzymania
(wlasnych i swojej rodziny).

Standardy minimalne (kryteria dochodowe) ustalane sg w kazdym kraju zwigzkowym
niezaleznie, poniewaz austriacki model pomocy spoftecznej wyrdznia wysoki stopieh
decentralizacji i swoboda krajow zwigzkowych w zakresie ustalania kryteridow i zasad udzielania
pomocy.

W 2010 r. najnizsze kryterium dochodowe w Austrii wynosito dla 4-osobowej rodziny
(2 rodzicéw i 2 dzieci) 1 399 euro. Gwarantowane zasoby minimalne wyptacane sg w formie
réznicy miedzy dochodem osoby/rodziny, a tym kryterium lub w przypadku braku dochoddéw
w petnej wysokosci kryterium. Okres wypfaty tych swiadczen nie jest ograniczony — trwa tak diugo
jak wymaga tego sytuacja beneficjenta®®.

Szczegblng role w systemie zabezpieczenia spotecznego Austrii zajmuje opieka
dtugoterminowa, przeznaczona dla licznej grupy osob niesamodzielnych, ktére wymagajg opieki
przez co najmniej 50 godzin tygodniowo lub prognozowany okres opieki bedzie trwac przez co
najmniej 6 miesiecy. Polega ona na udzielaniu swiadczen rzeczowych (wizyty domowe, opieka
domowa, opieka 24-godzinna, dowozenie positkdw, opieka pielegniarki srodowiskowej, opieka
psychospoteczna) oraz swiadczen pienieznych, ktérych celem jest zrekompensowanie wydatkéw
zwigzanych z opiekg dlugoterminowg oraz zabezpieczenie potrzeb oséb pozostajgcych na
utrzymaniu beneficjenta. Swiadczenia rzeczowe mogg obejmowaé réwniez poradnictwo, grupy
wsparcia i grupy samopomocowe, a swiadczenia pieniezne przyznawane sg W razie
niepetnosprawnosci fizycznej, umystowej, emocjonalnej i sensorycznej. W przypadku opieki
diugoterminowej kazdy kraj zwigzkowy Austrii ustala wtasne standardy udzielania swiadczeh
i sposéb ich refundacji.

Dziatania opiekuncze na rzecz oséb starszych realizowane sg w szczegdélny sposéb w Dolnej
Austrii, gdzie zjawisko starzenia sie spoteczehstwa, niekorzystne zmiany w strukturze wiekowej
ludnosci, a zwtaszcza ,odptyw” ludnosci w wieku produkcyjnym z miast do wsi, powodujg
konieczno$¢ wzmocnienia i zwiekszenia zakresu dziatan na rzecz poprawy sytuacji najstarszego
pokolenia.

Celem dolnoaustriackiej polityki spotecznej jest stworzenie przyjaznego i finansowo
efektywnego systemu pomocy dla osob starszych. Spos$rdéd ok. 1,6 min mieszkancéw landu
dotychczas opiekg socjalno-medyczng objeto 15 tys. osob. Dolna Austria jako pierwszy land
w Austrii wprowadzita 24-godzinny model pomocy geriatrycznej (korzysta z niej ok. 4 tys. oséb),
ktory jest wzorem dla innych regionéw kraju. Do 2015 r. planowane jest dalsze inwestowanie
w ten obszar pomocy spotecznej (do ponad 205 min euro), co ma pozwoli¢ na stworzenie 880
dodatkowych miejsc pobytu.

Polski system pomocy spotecznej dziata w oparciu o wspdlng dla wszystkich wojewddztw
kraju ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej oraz liczne rozporzadzenia
ministerstwa ds. zabezpieczenia spotecznego.

Zgodnie z zapisami tej ustawy:

'8 Twoje uprawnienia do zabezpieczenia spotecznego w Austrii s. 7, Your social security rights in Austria_pl.pdf (05.07.2012 r., godz.
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— prawo do $wiadczen pienieznych przystuguje osobom i rodzinom, ktérych posiadane dochody
nie przekraczajg kryterium dochodowego, ustalonego w oparciu o prég interwencji socjalne;j.
Od dnia 1 pazdziernika 2006 r. dla osoby samotnie gospodarujgcej jest nim dochdd nie
przekraczajgcy kwoty 477 zt, natomiast dla osoby w rodzinie — kwota 351 zt . Rada gminy,
w drodze uchwaty, moze podwyzszy¢ kwoty uprawniajgce do zasitkbw okresowego
i celowego. Pomoc udzielana jest przez osrodki pomocy spotecznej dziatajgce w kazdej
gminie na podstawie decyzji administracyjnej, od ktérej klientom stuzy odwotanie.

— Swiadczenia pomocy spotecznej obejmujg w szczegolnosci:

e wyptate swiadczen pienieznych,

e prace socjalng,

e poradnictwo prawne, psychologiczne, pedagogiczne,

e pomoc w formie dozywiania,

e zapewnienie miejsc pobytu w: domach pomocy spotecznej, dziennych domach pomocy,

srodowiskowych domach samopomocy i innych osrodkach wsparcia,

o pomoc w formie ustug opiekunczych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb

Z zaburzeniami psychicznymi;

e zapewnienie opieki w rodzinach zastepczych i placéwkach opiekunczo-wychowawczych

dzieciom pozbawionym opieki rodzicow biologicznych.

Wiekszos¢ form pomocy udzielana jest w ramach struktur publicznych: osrodkéw pomocy
spotecznej (w gminie) oraz powiatowych centréw pomocy rodzinie (w powiecie)
i podporzgdkowanych im instytucji. Natomiast w Scistej wspétpracy z instytucjami publicznymi
dzialajg réwniez organizacje pozarzadowe (stowarzyszenia, fundacje), koscioly, a takze
w niewielkim zakresie — wolontariat.

Dziatania skierowane do os6b starszych i niepetnosprawnych polegajg na udzielaniu
wszechstronnej pomocy i opieki osobom znajdujgcym sie w trudnej sytuacji zyciowej, ktére
z réznych przyczyn — w tym przede wszystkim podesziego wieku, przewlektej choroby,
niesprawnos$ci, mimo iz wykorzystujg wlasne mozliwosci, najblizszej rodziny i otoczenia, nie sg
w stanie zaspokoi¢ podstawowych potrzeb zyciowych.

W 2011 r. na terenie woj. opolskiego funkcjonowaly nastepujace instytucje swiadczgce pomoc
osobom starszym i niepetnosprawnym:

» 71 osrodkobw pomocy spotecznej, ktére w 2011r. objety pomocg 38 706 mieszkancow
wojewddztwa, w tym: 6 804 rodziny emerytow i rencistow — 18%;

» 11 powiatowych centrow pomocy rodzinie, ktére w 2011r. udzielity wsparcia 2 549 osobom;

— ws$rdd przyczyn udzielenie pomocy — niepetnosprawnosé i diugotrwata choroba zajmujg 3 i 4
miejsce po bezrobociu i ubdstwie jako gtéwnych przyczynach korzystania z pomocy
spotecznej. Z powodu niepetnosprawnosci objeto pomocg 6 739 rodzin (17%), a z powodu
diugotrwatej choroby — 8 003 rodziny (21%);

» 28 doméw pomocy spotecznej, w tym 27 ponadgminnych i 1 gminny (34 domy razem
z filiami), na 2 952 miejsca, w tym:

— 7 domow dla oséb w podeszlty wieku na 260 miejsc,

— 5 domow dla os6b w podesztym wieku i somatycznie chorych na 350 miejsc,

— 2 domy dla os6b w podeszty wieku i niepetnosprawnych fizycznie na 196 miejsc;

— 1 dom dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie i somatycznie chorych na 42 miejsca,

% Od 1 pazdziernika 2012 r. bedg obowigzywaé nowe kryteria dochodowe (dla osoby samotnie gospodarujgcej 542 zt, a dla osoby

w rodzinie 456 zt).
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— 1 dom dla os6b w podesztym wieku, somatycznie chorych i niepetnosprawnych fizycznie

na 235 miejsc oraz

— 1 dom dla przewlekle psychicznie chorych z 29 miejscami dla oséb w podesziym wieku.

tacznie w DPS-ach woj. opolskiego znajduje sie: 785 miejsc dla oséb w podesziym
wieku, 234 miejsca dla os6b przewlekle somatycznie chorych oraz 93 miejsca dla oséb
niepetnosprawnych fizycznie, tj. razem 1 112 miejsc. Stawia to wojewodztwo w czolowce
regiondbw o najwyzszym wskazniku liczby miejsc w DPS-ach na 10 tys. mieszkancow
(wskaznik dla woj. opolskiego wynosi 29, srednia dla Polski — 20).

Tabela 10. Domy pomocy spotecznej dla oséb starszych oraz niepetnosprawnych w woj. opolskim

Typ domu

Lokalizacja

DPS-y dla os6b starszych, niepeltnosprawnych

Liczba miejsc

Liczba podeszly | somatycznie | niepetnosprawni
placéwek wiek chorzy fizycznie
Grodkow, Borki Wik.(oleski),
. : Grabina (nyski), Namystow,
Dla 0s6b w podesztym wieku Krapkowice, Prudnik. Kamionek 7 260 X X
(gm. Gogolin)
< ; ; Koperniki (nyski), Dobrzen Wik.
Dia asob w podesz’{_ym wieku i przewlekle (opolski), Opole (ul. Szpitalna i 4 240 110 X
chorych somatycznie Dom Kombatanta)
Dla oséb w podesztym wieku, przewlekle
chorych somatycznie i niepetnosprawnych | Strzelce Opolskie 1 110 82 43
fizycznie
.DI".:I 0séb przewlekle C.horych somatycznie Korfantow i Kluczbork 2 146 X 50
i niepetnosprawnych fizycznie
!Dla 0sob n|epelnospravynych intelekt-ualnie Proszkow ( opolski) 1 X 42 X
i przewlekle somatycznie chorych
Dla oséb przgwlekle psychlcznl_e chorych, Klisino - filia w Gtubczycach 1 29 X X
w tym dla os6b w podesztym wieku
Razem X 16 785 234 93

Zrédto: Ocena zasobéw pomocy spotecznej wojewodztwa opolskiego w 2011 r.

» 7 hospicjow dla ok. 1 000 pacjentéw, tj. Centrum Opieki Paliatywnej Caritas Diecezji Opolskiej
w Starych Siotkowicach, Stowarzyszenie Auxilium ,Hospicjum Sw. Arnolda Janssena”
w Nysie, Namystowskie Centrum Zdrowia Spodtka Akcyjna Niepubliczny Zaktad Opieki
Zdrowotnej w Namystowie, Stowarzyszenie ,Hospicjum Ziemi Kluczborskiej Sw. Ojca Pio”
w Byczynie, Centrum Opieki Hospicyjnej funkcjonujgce w ramach Stowarzyszenia Hospicjum
Opolskie w Opolu, Fundacja Opolskie Hospicjum dla Dzieci w Opolu i NZOZ ,Samarytanin”
w Opolu. Ponadto w marcu 2012 r. otwarte zostato w Opolu Hospicjum ,Betania”;
» 4 placowki zapewniajgce catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym
lub osobom w podesztym wieku (liczba miejsc 136);
» 11 srodowiskowych domow samopomocy dla 524 osdb z zaburzeniami psychicznymi;
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Tabela 11. Srodowiskowe domy samopomocy w woj. opolskim

SDS-y w 2011 .
Lp. POWIAT/GMINA liczba - .
. liczba miejsc
placowek
1 | brzeski — Brzeg 0 0
2 | glubczycki — Nowe Gotuszowice 1 60
3 | kedzierzynsko-kozielski — Kedzierzyn-Kozle 1 45
4 | kluczborski — Kluczbork 1 47
5 | krapkowicki — Krapkowice 1 43
6 | namystowski — Namystow 1 40
7 | nyski— Nysa 1 50
8 | oleski — Sowczyce 1 30
9 | Opole miasto 2 90
10 | opolski 0 0
11 | prudnicki — Prudnik 1 60
12 | strzelecki — Strzelce Opolskie 1 59
RAZEM 11 524

Zrodto: Ocena zasobéw pomocy spotecznej wojewodztwa opolskiego w 2011 r.

» 13 dziennych doméw pomocy dla 1 306 osob starszych (w 2011 r. przebywato w nich 1 983

osoby);

Tabela 12. Dzienne domy pomocy w woj. opolskim

DDP-y w 2011r.

LP- Gmina jelc_ilnccfsb{aek Liczba miejsc | Liczba korzystajacych
1 | Glubczyce 1 136 136
2 | Kedzierzyn-Kozle 5 480 599
3 | Krapkowice 1 50 78
4 | Nysa 1 60 180
5 |Opole 3 460 850
6 | Prudnik 1 60 80
7 | Zdzieszowice 1 60 60

Razem 13 1306 1983

Zrédto: Ocena zasobéw pomocy spotecznej wojewoddztwa opolskiego w 2011 r.

» 10 noclegowni i schronisk dla 351 oséb bezdomnych (w 2011 r. korzystato z nich 562 osoby),
w tym: 4 noclegownie w Strzelcach Opolskich, 2 w Gtubczycach, po 1 w Nysie, Opolu,
Skarbimierzu, Otmuchowie;

» 5 mieszkah chronionych (przeznaczonych gtéwnie dla miodziezy opuszczajgce placéwki
opiekunczo-wychowawcze lub rodziny zastepcze) — brak mieszkan chronionych dla osoéb

starszych;

» 6 odrodkow interwencji kryzysowej oraz 4 punkty interwencji kryzysowej (w 2011 r. pomocy
udzielono w nich 3 784 osobom); osrodki mieszczg sie w: Kluczborku, Krapkowicach,
Namystowie, Nysie, Opolu, Prudniku;

a takze

» 2 specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, ktére udzielity pomocy 759

osobom (Opole i Kedzierzyn- Kozle);
» 14 jednostek specjalistycznego poradnictwa rodzinnego, ktore udzielity porad dla 5 981 osaéb;
» 15 warsztatéw terapii zajeciowej, w ktdrych uczestniczyty 443 osoby niepetnosprawne;
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Tabela 13. Warsztaty terapii zajeciowej w woj. opolskim

WTZ-y w 2011 r.
. Powiat jelalrfggtae K Liczba uczestnikéw
1 | brzeski 3 75
2 | glubczycki 1 20
3 | kedzierzynsko kozielski 1 38
4 | kluczborski 1 30
5 | krapkowicki 1 30
6 | namystowski 1 25
7 | nyski 2 65
8 | oleski 2 65
9 | opolski 1 30
10 | Opole Miasto 1 30
11 | prudnicki 0 0
12 | strzelecki 1 35
Razem 15 443

Zrédfto: Ocena zasobéw pomocy spofecznej wojewddztwa opolskiego w 2011 r.

» 2 zaklady aktywnosci zawodowej - w Opolu i Branicach dla 102 uczestnikow,
» 21 klubow seniora dla 1 700 uczestnikéw oraz 7 uniwersytetow Il wieku na 1 447 miejsc,

Tabela 14. Kluby seniora i Uniwersytety Ill wieku w woj. opolskim

Kluby seniora Uniwersytety Il wieku
Powiat Gmina Liczba Liczba Liczba Liczba
jednostek | uczestnikéw | jednostek | uczestnikéw
brzeski L(_ewin Brzeski 1 30 - -
Kietrz 3 80 - -
kedzierzynsko-kozielski Bierawa 1 12 - -
Byczyna 1 160 - -
kluczborski Kluczbork 2 57 1 310
Wotczyn 1 240 - -
krapkowicki Gogolin 1 200 1 50
nyski Gluchotazy 1 15 1 43
oleski Dobrodzi’erﬁ 1 124 - -
Gorzow Slaski 4 248 - -
Miasto Opole Opole 0 0 1 531
Dobrzen WIk. 1 264 - -
opolski Niemodlin 1 37 - -
Tutowice 1 18 - -
prudnicki Prudnik 0 0 2 490
strzelecki Strzelce Qp. 1 25 - -
Zawadzkie 1 190 1 23
Razem 21 1700 7 1447

Zrédfo: opracowanie wtasne OIS ROPS w Opolu

» 24 zaktady pracy chronionej, w ktérych zatrudnionych byto 2 881 oséb, w tym 353 osoby
z zaburzeniami psychicznymi.

Ponadto w ramach pomocy srodowiskowej osobom starszym i niepetnosprawnym

udziela sie pomocy w formie ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych (w
2011 r. ustugami objeto 2 365 oséb, w tym 427 osbéb specjalistycznymi ustugami

opiekunczymi).
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Mapa 1. Instytucje i placowki pomocy spotecznej w woj. opolskim

40PS

50PS

w

Oleski

7 OPS

OPOLSKI URZAD WOJEWODZKI W OPOLU — WYDZIAt POLITYKI SPOtECZNE)
REGIONALNY OSRODEK POLITYKI SPOtECZNEJ W OPOLU

POWIATOWE CENTRUM POMOCY RODZINIE — 11 (wszystkie powiaty ziemskie)
OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ — 71 (wszystkie powiaty)

SRODOWISKOWY DOM SAMOPOMOCY — 11 (Strzelce Opolskie, Nowe Gotuszowice,
Kluczbork, Kedzierzyn-KoZle, Krapkowice, Nysa, Opole — 2, Prudnik, Namystéw, Olesno)

® Qx>

DZIENNY DOM POMOCY — 13 (Kedzierzyn-KoZle — 5, Opole — 3, Brzeg, Krapkowice, Prudnik,
Gtubczyce, Nysa)
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Mapa 2. Instytucje pomocy spotecznej w woj. opolskim — domy pomocy spotecznej

Oleski

Opolski

Brzeski

Prudnicki v

Kedzierzymsko-Kozielski

DPS dla oséb w podesztym wieku — 7 (Grodkéw, Krapkowice, Prudnik, Namystéw, Grabina,
Borki Wielkie, Kamionek/ Gmina Gogolin)

DPS dla oséb w podesztym wieku i oséb przewlekle somatycznie chorych — 4 (Koperniki, Opole —
2 domy, Dobrzen Wielki)

DPS dla os6b w podeszlym wieku, oséb przewlekle somatycznie chorych i oséb
niepetnosprawnych fizycznie — 3 (Kluczbork, Strzelce Opolskie, Korfantow)

DPS dla oséb przewlekle psychicznie chorych — 3 i 5 filii (Klisino, Nysa, Ractawice Slgskie)

DPS dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie — 2 (Kietrz, Kadtub)
DPS dla osob dorostych niepetnosprawnych intelektualnie — 4 (Jedrzejow, Gieratcice, Kedzierzyn-
Kozle, Radawie)

DPS dla oséb dorostych, dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie — 4 (Kedzierzyn-
Kozle, Zawadzkie, Czarnowasy, Nysa)

DPS dla oséb niepetnosprawnych intelektualnie i oséb przewlekle somatycznie chorych — 1

(Prészkow)
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Organizacje pozarzadowe, zajmujgce sie wsparciem o0sOb niepetnosprawnych realizujg
dziatania na ich rzecz m. in. w ramach konkurséw ogtaszanych przez administracje publiczng
oraz programow rzgdowych i samorzgdowych, w tym wspoffinansowanych z UE.

Wedtug badania Klon/Jawor w 2010 r. w woj. opolskim na kazde 10 tys. mieszkancow
przypadato 20 fundaciji i stowarzyszen. Jest to wskaznik bliski sredniej wartosci dla catego kraju.
Przy czym nalezy zaznaczy¢, ze w woj. opolskim odnotowano w latach 2005 — 2010 jeden
z najwiekszych w kraju, przyrost nowych organizacji pozarzadowych (w przeliczeniu na 10 tys.
mieszkancow)?!. Wedtug danych stowarzyszenia Klon/Jawor w 2010 r. w woj. opolskim
zarejestrowano 4 076 organizacji, w tym 382 organizacje posiadajgce status pozytku
publicznego?®.

Liczba aktywnie dziatajgcych organizacji pozarzgdowych w woj. opolskim wynosi ok. 2 500,
w tym w obszarze pomocy i integracji spotecznej dziata ok.1 300.

Tabela 15. Liczba organizacji pozarzagdowych dziatajagcych w wybranych obszarach w woj.

opolskim
Lp. Obszar dziatania Liczba organizaciji
1. Pomoc spoteczna, w tym pomoc rodzinom w trudnej sytuacji zyciowe;j 464
2. Dziatalno$¢ na rzecz oséb niepetnosprawnych 193
3. | Dziatalno$¢ na rzecz oséb starszych 39
4. | Dziatalnos¢ charytatywna 112
5. | Przeciwdziatanie uzaleznieniom i patologii 74
6. | Przeciwdziatanie bezrobociu, rozwéj gospodarczy 247
7. | Promocja i organizacja wolontariatu 94
8 Wspieranie NGO 30

Zrédfo: opracowanie wtasne OIS ROPS w Opolu

Tabela 16. Wiodace organizacje pozarzagdowe dziatajace na rzecz oséb niepetnosprawnych
z zaburzeniami psychicznymi w woj. opolskim

Lp. Nazwa organizaciji
1. |Wojewddzkie Towarzystwo Walki z Kalectwem w Opolu
5 Stowarzyszenie Rodzicéw, Przyjacic_’ﬂ Dz?eci i Mtodziezy, Oso6b ze Specjalnymi Potrzebami przy Publicznym
Przedszkolu nr 2 z Oddz. Integracyjnymi w Kluczborku
3. |Opolskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom z Zespotem Downa w Opolu
4. |Opolskie Forum Organizacji Socjalnych
5. |Zwigzek Harcerstwa Polskiego Komenda Opolskiej Chorggwi
6. [Stowarzyszenie Na Rzecz Autyzmu ,Uczymy sie zy¢ razem” w Opolu
7.  |Olimpiady Specjalne Polska Opolskie w Kedzierzynie Kozlu
8. Fundacja Dom Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem Mézgowym w Opolu
9. |Stowarzyszenie Kultury Oséb Niepetnosprawnych ,WIEZ” w Paczkowie
10. |Kluczborskie Towarzystwo Pomocy Sprawnym Inaczej ,MUMINKI"
11. |Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciot Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,NADZIEJA” w Kluczborku
12. |Fundacja ,SYNERGIA” w Opolu
13. |Stowarzyszenie Przyjaciot i Osob Niepetnosprawnych ,Pomézmy Im” w Lewinie Brzeskim
14. |Fundacja PRODESTE w Opolu
15. |Stowarzyszenie Aktywnej Pomocy Rodzinie ,ALTERNATYWA” — S.A.P.R.A. w Prudniku
16. |Caritas Diecezji Opolskiej

Zrédfo: opracowanie wtasne OIS ROPS w Opolu

2 Zob. J. Herbst, J. Przewlocka, Podstawowe fakty o organizacjach pozarzadowych. Raport z badania 2010. Stowarzyszenie

Klon/Jawor. Warszawa 2011, s.21
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Tabela 17. System pomocy spotecznej w Polsce — réznice i podobienstwa

Kategorie

System pomocy spotecznej w Polsce i Austrii

Polska

Austria

Sposéb funkcjonowania
systemu

Pozorna decentralizacja (pomoc
realizowana jest przez samorzad
terytorialny, ale na podstawie jednej
centralnej ustawy i innych rozporzadzen).

Decentralizacja i petna swoboda krajow
zwigzkowych w zakresie kryterium dochodowego

i zasad udzielania pomocy (na podstawie ogéinych
ustaw panstwowych).

Zasady finansowania

Trzy zrodta finansowania - budzet panstwa,
samorzad powiatowy i gminny oraz inne
podmioty niepubliczne.

Wiekszo$¢ zadan finansuje kraj zwigzkowy. Tylko
czes¢ kosztow pokrywa gmina i beneficjenci lub inne
podmioty niepubliczne (w przypadku odptatnosci za
pobyt w domu pomocy spotecznej zrezygnowano z
alimentacji rodziny).

Struktura organizacyjna

Swiadczenia udzielajg jednostki publiczne
(osrodki pomocy spotecznej w gminach i
powiatowe centra pomocy spotecznej w
powiatach).

Pomoc organizowana jest przez rozne instytucje,
w tym liczne organizacje pozarzgdowe oraz bardzo
duza grupe wolontariuszy - duza swoboda

w zlecaniu zadan publicznych Il sektorowi.

11l sektor i wolontariat

Zbyt maty w stosunku do potrzeb Il sektor i
wolontariat oraz prawie catkowity brak lub
maty zakres partnerstwa
miedzysektorowego.

Bardzo liczny i prezny Il sektor, duza liczba
wolontariuszy, liczne przyktady wspotpracy
i partnerstwa.

Podstawowe wartosci

Pomoc spoteczna dziata w oparciu o
zasade: pomocy poprzez samopomoc,
wzmochienie aktywnosci jednostki,
odpowiedzialno$¢ rodziny (alimentacja).

Bardziej niz w Polsce stosowana jest zasada
solidarno$ci, zwtaszcza pokoleniowej - $wiadczenia
opiekuncze i pielegnacyjne maja charakter
ubezpieczeniowy (nowa subsydiarnos¢ -
zwigkszenie roli panstwa i samorzadu, w tym
$rodkoéw publicznych na zadania pomocy
spotecznej).

Kryterium uprawniajace
do swiadczen

Jedno wspdlne kryterium uprawniajgce do
Swiadczen z pomocy spotecznej (wysokos$¢
ustalona w 2006 r. - 351 zt na osobe w
rodzinie i 477 zt dla osoby samotne;j).

Rézne, w zaleznosci od landu kryterium
uprawniajgce do pomocy (najnizsze w 2010 r. - 1399
euro dla 4-sobowej rodziny - 2 dorostych i 2 dzieci).

Alimentacja

Obowigzkowa

Nie obowigzuje w przypadku pobytu w domu
pomocy spoteczne;j.

Zréznicowanie form
pomocy

Mato zréznicowane formy pomocy,
szczegolnie w srodowisku - zbyt mato miejsc
w domach dziennego pobytu,
Srodowiskowych domach samopomocy,
klubach i innych osrodkach wsparcia, maty
udziat Il sektora i bardzo mata liczba
wolontariuszy.

Wysoki stopien zréznicowania form wsparcia na
kazdym poziomie opieki, duzy udziat Il sektora
i wolontariatu.

Partnerstwo z sektorem
prywatnym

Nikty lub ograniczony zakres wspotpracy.

Duzy zakres partnerstwa i wspotpracy.

Opieka nad osobami
starszymi

Obowigzkowa, wynikajgca z ustawy

Obowigzkowa, ale zréznicowana w kazdym
z landow

Zasady przyjmowania do
DPS

Wedtug typu zachorowania.

Wedtug stopnia niepetnosprawnosci (I do VII).

Finansowanie DPS

Opiera sie na dochodzie mieszkanca (70%)
oraz (30%) dochodzie rodziny lub gdy
rodzina nie jest w stanie ponosi¢ tego kosztu
optate za pobyt ponosi gmina (gmina
miejsca zamieszkania osoby przed
umieszczeniem).

W 60-70% pochodzi z dochodu mieszkanca,

a pozostate srodki optaca land lub gmina (rodzina
nie ponosi odptatnosci, poniewaz nie otrzymuje
zasitku pielegnacyjnego).

Funkcjonowanie DPS

Dom jako jednostka samodzielna,
wykonujgca sama wszystkie zadania,
odizolowana od otoczenia. Brak mozliwosci
petnienia wielu funkcji rownoczesnie.

Dom zleca "na zewnatrz" wykonanie wszystkich
zadan technicznych i administracyjnych, "otwarto$¢"
i wielofunkcyjnos¢

Zrédto: opracowanie wiasne OIS ROPS w Opolu

5. Whioski

Pomimo ograniczen, wynikajgcych z funkcjonowania systemu pomocy spotecznej w Polsce
(prawno-organizacyjnych i finansowych) cze$¢ rozwigzan i sposobdw dziatania, dostrzezonych
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w trakcie wizyty, moze by¢ szybko zaadoptowana w Polsce. Dotyczy to szczegdlnie form
wsparcia adresowanych do o0so6b starszych, poniewaz starzenie sie spoteczenstwa jest —
podobnie jak w Austrii, jednym z najpowazniejszych wyzwan regionalnej polityki spotecznej woj.
opolskiego.

Na przyktadzie dziatan pomocowych i opiekunczych uczestnicy wizyty mogli zaobserwowac
,2odtwarzanie sie” kapitatu spotecznego matych miejscowos$ci, rozwdj integracji spotecznej
mieszkahcow i dziatania majgce na celu ,zatrzymanie odptywu” mtodych oséb do duzych miast.

Zaobserwowano, ze dziatania pomocowe to nie koszt, a raczej inwestycja, ktéra zwraca sie
w postaci wzrostu znaczenia i atrakcyjnosci gminy, a podejmowane inicjatywy zawsze kierowane
sg do najszerszego kregu odbiorcow — tgczagc pokolenia, grupy zawodowe, sgsiedzkie
i towarzyskie.

Dolnoaustriacki system pomocy spotecznej na rzecz oséb starszych wyroznia kilka zjawisk

i cech, ktére rzadko wystepujg w Polsce. S3 to:

— wielofunkcyjne dziatanie placéwek stacjonarnych (w obszarze dziatania doméw pomocy
spotecznej znajdujg sie najczesciej: oddziaty dzienne z szerokg gamg aktywnych form
wsparcia, oddziaty paliatywne i mobilne);

— placowki zlecajg wykonanie réznorodnych ustug technicznych (zywieniowych, pralniczych,
sprzatania) i administracyjnych (kadry i ksiegowos$¢) firmom zewnetrznym, co powoduje
obnizenie kosztow dziatalnosci;

— placéwki koncentrujg sie na dziataniach merytorycznych — opieka i wsparcie przebiega wg
Scistego planu dziatania, na podstawie stale aktualizowanej diagnozy medycznej i spotecznej;

— Domy prowadzg scistg wspotprace ze srodowiskiem spotecznym — rodzinnym (najblizsza
rodzina mieszkancow), sgsiedzkim (otoczenie sgsiedzkie), lokalnym (gmina, land). Przebiega
to w formie statych spotkan, imprez okolicznosciowych, statej wspotpracy;

— praca wolontariuszy i ich aktywny udziat w opiece nad mieszkancami (powazne traktowanie
wolontariatu, harmonogram wspotpracy, liczebno$¢ grup wolontariackich - na kazdego
pracownika etatowego przypada jeden wolontariusz);

— istotny udziat w systemie pomocy spotecznej llI-go sektora (1/3 doméw pomocy spotecznej
w Dolnej Austrii prowadzg stowarzyszenia i fundacje, a land i gminy petnig role kontrahenta
waznych ustug spotecznych);

— szczegdblng role przypisuje sie integracji spotecznej mieszkancéw z catym otoczeniem
(rodzinnym, sagsiedzkim, spotecznoscig lokalng), a takze elementom edukacyjnym
funkcjonowania placéwek stacjonarnych (oddziat przedszkolny w Domu Senecura, udziat
mtodziezy szkolnej w zajeciach aktywizujgcych starszych mieszkancéw Domu);

— aktywizacja zyciowa beneficjentow (aktywnos¢ na kazdym etapie zycia i sprawnoSci
cztowieka, dostosowana do mozliwosci i oczekiwan mieszkancéw Domow),

— pofgczenie wielu funkcji pomocy srodowiskowej (pomoc realizowana przez organizacje
pozarzadowg HILFSWERK) w jednym os$rodku (pomocy socjalnej, pedagogicznej,
poradnictwa i doradztwa zawodowego oraz funkcji opiekunczej). Pomoc skierowana jest do
catej rodziny i prowadzona kompleksowo, w sposdb bardzo zorganizowany (plan dziatania,
monitoring sytuacji i harmonogram dziatan). Jest takze $cista wspotpraca z wolontariatem,
ktérego umiejetnosci i kwalifikacje sg systematycznie podnoszone.
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6. Realizowane i planowane dziatania Samorzadu Wojewodztwa Opolskiego w zakresie
ograniczania skutkéw depopulacji i starzenia sie spoteczenstwa

6.1 Dziatania realizowane

Dziatania w zakresie integracji i aktywizacji osob starszych i niepetnosprawnych realizowane
sg na podstawie nastepujgcych dokumentéw strategicznych:
< Strategii Rozwoju Wojewodztwa Opolskiego;
< Wojewddzkiej strategii w zakresie polityki spotecznej na lata 2002-2015.

Dziatania te obejmujg 3 gtowne filary:

6.1.1 Ksztattowanie
swiadomosci spotecznej
wobec starosci i

6.1.2 Wzmocnienie systemu
ustug spotecznych, w tym ustug
opiekunczych i pielegnacyjnych

6.1.3 Zwiekszanie aktywnosci
spotecznej, w tym wolontariatu,
os6b starszych

niesprawnosci niepetnosprawnych

6.1.1 Ksztaltowanie sSwiadomosci spotecznej wobec starosci i niesprawnosci

Ksztattowanie s$wiadomoséci spotecznej na temat oséb starszych, ich praw, potrzeb,
mozliwosci jest istotnym czynnikiem wyréwnywania szans seniorow, sprzyja integracji spotecznej i
przeciwdziata wykluczeniu spotecznemu. Istotne znaczenie ma przetamywanie utrwalonych
stereotypdw i postrzeganie osob starszych jako aktywnych w zyciu spotecznym.

Prowadzone sukcesywnie dziatania Samorzgdu Wojewddztwa obejmuja:

6.1.1.1upowszechnianie wiedzy na temat starzenia sie i jego konsekwencji

W tym celu organizowane sg konferencje, imprezy integracyjne, kampanie spoteczne na
rzecz osob starszych.
= W ramach obchodéw Europejskiego Roku Walki z Ubdstwem i Wykluczeniem Spotecznym,

ROPS w Opolu zrealizowat projekt pn. ,,Kolorowa jesien zycia” (o wartosci 50 tys. z),

w ramach ktérego podjeto nastepujgce dziatania:

— zorganizowano konferencje pn. ,Przeciwdziatanie ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu
0sOb starszych”, w ktorej uczestniczyli przedstawiciele instytucji pomocy i integracji
spotecznej regionu. Poruszana problematyka dotyczyta niekorzystnych zmian
demograficznych, a takze probleméw zwigzanych z dyskryminacjg, wykluczeniem
spotecznym, ubdstwem, przemocg wobec oséb starszych. Istotnym walorem konferenciji
byta mozliwos¢ wymiany i upowszechnienia dobrych praktyk zapobiegajgcych ubdstwu i
wykluczeniu spotecznemu senioréw, a takze zachecenie ich do pracy w ramach
wolontariatu;

— z okazji Miedzynarodowego Dnia Walki z Ubdstwem zorganizowano koncert, w ktérym
uczestniczyto ok. 300 osob. W jego trakcie rozdawano materialy promujgce idee
Europejskiego Roku Walki z Ubdstwem i Wykluczeniem Spotecznym 2010 (plakaty, ulotki,

gadzety);
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http://www.rops-opole.pl/pobierz/pomoc/2010/Wojewodzka_strategia_w_zakresie_polityki_spolecznej_na_lata_2002-2015.pdf

— opracowano, wydrukowano oraz rozdystrybuowano 500 szt. publikacji pn.
.Przeciwdziatanie ubdstwu i wykluczeniu spotecznemu oséb starszych”.

W 2010 r. ROPS w Opolu realizowat projekt, ktérego celem byto upowszechnienie wiedzy na

temat przemocy i jej negatywnych skutkow ze szczegdinym uwzglednieniem zjawiska

przemocy wobec oséb starszych i niepetnosprawnych. W ramach projektu ,Opolskie
przeciw przemocy”, finansowanego ze srodkéw Rzgdowego Programu Ograniczania

Przestepczosci i Aspotecznych Zachowan ,Razem Bezpieczniej” zostaty podjete nastepujgce

dziatania majgce na celu wsparcie osob starszych”:

— przeprowadzono kampanie spoteczno-informacyjng, przygotowano i zlecono emisje spotu
antyprzemocowego w lokalnych mediach, przekazano informacje do prasy, wydrukowano
ulotki, plakaty, ktore zostaty rozpowszechnione na terenie Opolszczyzny, zorganizowano
konferencje pn. ,Godne zycie — problematyka przemocy ze szczegélnym uwzglednieniem
os6b starszych i niepetnosprawnych”, zorganizowano otwartg kampanie spoteczng (marsz
przeciw przemocy, emisja spotu antyprzemocowego na telebimach, kolportaz ulotek,
spektakl o przemocy, bezptatne porady specjalistow);

— przygotowano programy szkoleniowe z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie
oraz przeprowadzono cykl szkolen interdyscyplinarnych dla 60 pracownikéw tzw.
pierwszego kontaktu, tj. stuzby zdrowia, pracownikéw socjalnych, przedstawicieli
gminnych komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych, przedstawicieli sgdéw
i edukaciji, organizacji pozarzgdowych;

— sfinansowano utworzenie dwoch pokoi przestuchan, tzw. niebieskich pokoi w Komendach
Powiatowych Policji;

— wydano publikacje, pt. ,Godne zycie — problematyka przemocy ze szczegdlnym
uwzglednieniem oséb starszych i niepetnosprawnych”.

6.1.1.2wsparcie instytucji pomocy i integracji spolecznej w zakresie wiaczania oséb
starszych do dziatan na rzecz rozwoju srodowiska lokalnego, w tym wsparcie
finansowe organizacji pozarzadowych w ramach organizowanego corocznie
otwartego konkursu ofert

Samorzad Wojewddztwa udzielit dotacji Polskiemu Zwigzkowi Emerytéw, Rencistow
i Inwaliddw na realizacje corocznych imprez integracyjnych dla os6b starszych
i niepetnosprawnych (w latach 2008-2011 Zwigzek otrzymat fgcznie 44 tys. zt);

Samorzgd Wojewddztwa udzielit dotacji Towarzystwu Walki z Kalectwem (Oddziat w Opolu)
na realizacje imprez integracyjnych dla osob starszych (prelekcje, warsztaty, kursy oraz
zajecia o tematyce prozdrowotnej i o charakterze sportowym, a takze w 2009 r. — na
organizacje spartakiady osob starszych. tacznie w latach 2008-2009 Towarzystwo otrzymato
32 tys. zt;

udzielono dotacji dla Parafii Ewangelicko-Augsburskiej w Opolu na realizacje dziatan
regionalnych na rzecz integracji oséb starszych (wycieczki i spotkania integracyjne) — 4 tys. zt;
Samorzad Wojewddztwa Opolskiego udzielit dotacji Stowarzyszeniu Wsparcia Oséb w Wieku
Podesztym BABIE LATO na zadania z zakresu profilaktyki, diagnostyki i leczenia dysfunkcji
narzadu ruchu oraz poprawe stanu psychomotorycznego oséb w podesziym wieku (tgcznie
w latach 2008 — 2010 wartos¢ dotacji wyniosta 50 470 zt).
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6.1.1.3badania dotyczace sytuacji zyciowej osdb starszych i niepeltnosprawnych

= W 2009 r. Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu przeprowadzit badanie pt.

Potrzeby o0so6b niepetnosprawnych i ich realizacja przez osrodki wsparcia dziennego. Objeto

nim warsztaty terapii zajeciowej, srodowiskowe domy samopomocy i zaktady aktywnosci

zawodowej w woj. opolskim. Badania wykazaty, ze rehabilitacja spoteczna i zawodowa
obejmuje nieliczng grupe oso6b niepetnosprawnych woj. opolskiego (ok. 1 000 osoéb).

Zaspokojenie potrzeb w tym zakresie wynosi 4,4%?. Ponadto rozmieszczenie o$rodkéw

aktywizacji w woj. opolskim jest nierdbwnomierne. Spétdzielnie socjalne znajduje sie gtdwnie

w powiatach nyskim i kluczborskim. Warsztaty terapii zajeciowej sg w kazdym powiecie,

z wyjatkiem prudnickiego, a centra integracji spotecznej sg tylko w dwodch powiatach

(strzeleckim i gtubczyckim). Najmniej osrodkéw aktywizacji spoteczno-zawodowej znajduje sie

w powiecie prudnickim — jest tylko jeden $rodowiskowy dom samopomocy.

= W 2010 r. Obserwatorium Integracji Spotecznej ROPS w Opolu zrealizowato badanie

Instytucje wobec potrzeb o0soéb starszych (badanie regionalne w ramach badania

ogolnopolskiego Instytutu Rozwoju Stuzb Spotecznych w Warszawie). Celem badania byto

opracowanie diagnozy dziatan i instytucji, ktére w opinii dyrektorow i kierownikow osrodkow
pomocy spotecznej woj. opolskiego, prowadzone sg na terenie gmin w zakresie wsparcia

i poprawy sytuacji zyciowej osob starszych.

Badanie wskazuje, ze dziatania prowadzone na rzecz osob starszych nie zaspokajajg ich
potrzeb, szczegdlnie w zakresie:

— dziatah opiekunczych skierowanych do ,najstarszych” seniorow, zwlaszcza osoéb
przewlekle chorych i niepetnosprawnych (organizowanie opieki i pielegnacji w hospicjach,
zwtaszcza domowych), a takze organizowania opieki dziennej ($rodowiskowej)
w dziennych domach pomocy, s$rodowiskowych domach samopomocy, klubach,
warsztatach terapii zajeciowej i innych osrodkach wsparcia;

— dziatan edukacyjnych — edukacji gerontologicznej przeznaczonej zaréwno dla samych
senioréw, jak rowniez personelu medycznego, stuzb socjalnych, opiekunéw oséb
starszych, szkolenia stuzgce przygotowaniu cztonkdéw rodziny do zycia z chorobg lub
niesprawnoscia;

— dziatan wspierajgcych rodzine i opiekundéw osob starszych (szkolenia, poradnictwo),
a takze umozliwiajgcych odpoczynek opiekunom oséb terminalnie chorych.

Szczegolnie niski poziom ustug spotecznych na rzecz osob starszych zaobserwowano

w gminach wiejskich, w ktérych nie wystepowaly instytucje wsparcia psychologicznego,
edukacyjnego, nie byto poradni geriatrycznych.

Mimo, ze woj. opolskie nalezy do czotowki regionow kraju pod wzgledem liczby miejsc
w domach pomocy spofecznej i domach dziennego pobytu na 10 tys. mieszkancéw, oferta
w zakresie catodobowych miejsc opieki i srodowiskowych form wsparcia nie zaspokaja stale
wzrastajgcych potrzeb.

Ponadto koszt utrzymania DPS-6w - ponoszony przez powiaty oraz koszt pobytu osob (czesto
finansowany przez gminy) jest znacznym obcigzeniem budzetéw samorzgdéw. Stad konieczno$¢
rozwoju srodowiskowych, czesto tanszych, form wsparcia. Rozbudowa dziennych doméw
pomocy, srodowiskowych domow samopomocy dla oséb starszych, ustug opiekunczych stanowi
wyzwanie dla instytucji publicznych regionu.

2 Wojewddzki program rozwoju zréznicowanych form wspieranego zatrudnienia i przedsiebiorczosci spotecznej dostosowanej do

potrzeb 0séb z zaburzeniami psychicznymi - projekt
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Jednoczesnie wyniki badan wskazujg na maty zakres wspoipracy instytucji publicznych
z lll sektorem oraz brak partnerstwa miedzysektorowego, w tym na rzecz oséb starszych
i niepetnosprawnych. W 2011 r. gminy i powiaty stale wspoétpracowaty - w formie zlecania zadan -
z 79 organizacjami pozarzadowymi (gminy z 72, a powiaty z 25 organizacjami)®.

Ponadto w latach 2010-2011 OIS ROPS w Opolu przeprowadzit 2 badania z zakresu
problematyki oséb starszych: Przemoc wobec 0sob starszych w woj. opolskim — na podstawie
informacji osrodkéw pomocy spotecznej woj. opolskiego (wyniki badania zostaty zaprezentowane
w trakcie konferencji Opolskie przeciw przemocy) oraz Alkoholizm w domach pomocy
spotecznej. Raport z badania jakoSciowego przeprowadzonego w woj. opolskim.

6.1.2 Wzmocnienie systemu ustug spotecznych, w tym ustug opiekunczych
i pielegnacyjnych

Problemy osob starszych koncentrujg sie gtéwnie wokdt spraw zdrowotnych, spotecznych
i ekonomicznych. Poprawie sytuacji osob starszych w tym zakresie sprzyjajg osrodki i grupy
wsparcia oraz instytucje pomocy i integracji spotecznej w zakresie udzielania wsparcia
informacyjnego dla osob starszych, ich rodzin oraz opiekunéw m. in. poprzez rozwoj pracy
socjalnej.

Dziatania prowadzone przez Samorzad Wojewddztwa obejmuja:

6.1.2.1wsparcie samorzadéw lokalnych i organizacji pozarzadowych w zakresie

tworzenia i rozwoju sieci placéwek dziatajacych na rzecz:

a) oso6b starszych (rodzinne i niepubliczne domy pomocy spotecznej, dzienne domy
pomocy, inne osrodki wsparcia). Wojewddztwo opolskie posiada dos¢ dobrze
rozwinietg strukture organizacyjng instytucji opiekunczych i wspierajgcych osoby
starsze i niepetnosprawne. Region znajduje sie w czotéwce wojewddztw o najwyzszym
wskazniku liczby miejsc (w przeliczeniu na 10 tys. mieszk.), w domach pomocy
spotecznej oraz dziennych domach pomocy. Natomiast na niskim poziomie
zaspokojone sg potrzeby w zakresie:

» ustug opiekunczych realizowanych w miejscu zamieszkania os6b chorych,

* mieszkan chronionych dla oséb starszych, mieszkan socjalnych,

= poradni geriatrycznych (brak takich placéwek w gminach wiejskich),

» form wsparcia w klubach seniora, a liczba uniwersytetéw Il wieku nie
przekracza

10 (w 2011 r. uczestniczyto w nich niecate 1,5 tys. oséb starszych),
= na ternie wojewddztwa wcale nie wystepuja rodzinne domy pomocy

spotecznej,
= niewystarczajaca jest liczba hospicjow oraz miejsc w zakladach opiekunczo-

leczniczych.

Jednym z najwazniejszych zadan Samorzgdu Wojewodztwa w najblizszym czasie
bedzie inicjowanie i promowanie rozwoju stacjonarnych oraz $Srodowiskowych form
pomocy skierowanych do 0sob starszych, w tym zwiekszenie zakresu wsparcia
finansowego organizacji pozarzgdowych realizujgcych zadania na rzecz senioréw.

b) oséb niepetnosprawnych

2 Ocena zasobow pomocy spotecznej woj. opolskiego w 2011 r. s. 55
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opracowanie i realizacja wojewddzkich programow dotyczgcych wyréwnywania
szans 0sOb niepetnosprawnych i przeciwdziatania ich wykluczeniu spotecznemu
oraz pomocy w realizacji zadan na rzecz zatrudniania oséb niepetnosprawnych;
zgodnie z wytycznymi Narodowego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego,
trwajg prace nad opracowaniem i przyjeciem przez Zarzad i Sejmik Wojewodztwa
Opolskiego Regionalnego Programu Ochrony Zdrowia Psychicznego, ktérego
celem jest zmniejszenie nieréwnosci w dostepie do réznych form srodowiskowej
psychiatrycznej opieki zdrowotnej, a takze srodowiskowych i stacjonarnych form
pomocy i wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Szczegdlnie istotne
znaczenie majg réwniez elementy programu dotyczgce aktywizacji zawodowej
i spotecznej 0osob z zaburzeniami psychicznymi;

w trakcie opracowania znajduje sie réwniez Wieloletni regionalny plan dziatan
na rzecz promocji i upowszechnienia ekonomii spofecznej oraz rozwoju
instytucji sektora ekonomii spoftecznej i jej otoczenia w regionie, ktdérego
zadania dotyczg réwniez reintegracji o0s6b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, w tym oséb niepetnosprawnych;

dofinansowanie robot budowlanych, dotyczacych obiektéw stuzgcych rehabilitacii,
w zwigzku z potrzebami osob niepetnosprawnych — w latach 2003-2011 na kwote
4 397 498 zi,

dofinansowanie kosztoéw tworzenia i dziatania zakladéw aktywnosci zawodowej
— w latach 2003-2011 na kwote 12 482 127 zi,

wspotpraca z organizacjami pozarzgdowymi i fundacjami dziatajgcymi na rzecz
os6b niepetnosprawnych, w tym, zlecanie fundacjom i organizacjom
pozarzgdowym zadan z zakresu rehabilitacji zawodowej i spotecznej osob
niepetnosprawnych — w latach 2003-2011 dofinansowania dziatania organizacji

pozarzgdowych na fgczng kwote 2 694 157 zi.

Tabela 18. Wykaz organizacji pozarzadowych, ktére otrzymaty dotacje ze sSrodkéw PFRON

Lp.

Organizacja pozarzagdowa

1

Wojewddzkie Towarzystwo Walki z Kalectwem w Opolu

2

Stowarzyszenie Przyjaciot i Oséb Niepetnosprawnych ,Poméz Im” w Lewinie Brzeskim

w

Stowarzyszenie Rodzicéw, Przyjacioét Dzieci i Mtodziezy, Oséb ze Specjalnymi Potrzebami przy Publ. Przedszkolu
nr 2 z Oddz. Integracyjnymi w Kluczborku

Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw Zarzad Okregowy w Opolu

Opolskie Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom z Zespotem Downa

Opolskie Forum Organizacji Socjalnych

Zwigzek Harcerstwa Polskiego Komenda Opolskiej Chorggwi

Stowarzyszenie Na Rzecz Autyzmu ,Uczymy sie zy¢ razem” w Opolu

Olimpiady Specjalne Polska Opolskie w Kedzierzynie Kozlu

Fundacja Dom Rodzinnej Rehabilitacji Dzieci z Porazeniem M6zgowym w Opolu

Polski Zwigzek Niewidomych Okreg Opolski

Stowarzyszenie Kultury Oséb Niepetnosprawnych ,WIEZ” w Paczkowie

Polski Zwigzek Gtuchych Oddziat Opolski

Fundacja PRODESTE w Opolu

Stowarzyszenie Aktywnej Pomocy Rodzinie ,Alternatywa” — S.A.P.R.A. w Prudniku

Caritas Diecezji Opolskiej

Stowarzyszenie Rodzin i Przyjaciét Oséb z Zaburzeniami Psychicznymi ,Nadzieja”

Stowarzyszanie Wsparcia Os6b w Wieku Podeszlym ,BABIE Lato” w Opolu”

Fundacja Dtonie i Serce w Opolu

20

Fundacja SYNERGIA w Opolu

Zrodto: opracowanie wtasne ROPS w Opolu
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udzielanie pomocy zaktadom pracy chronionej w formie pozyczek w celu ochrony
istniejgcych w zaktadzie miejsc pracy osob niepetnosprawnych oraz zwrotu kosztow
za szkolenia os6b niepetnosprawnych — na kwote 3 262 011 zt (zadania realizowano
w latach 2003-2007);

facznie w latach 2003 — 2011 w woj. opolskim ze srodkéw PFRON przekazano
organizacjom pozarzadowym dotacje z przeznaczeniem na rehabilitacje
spoleczng i zawodowg oséb niepetnosprawnych w wysokosci 22 835 793 zk;
liczba placéwek i form wsparcia dla oséb niepetnosprawnych w woj. opolskim
nie zaspokaja wystepujacych potrzeb — zbyt mato jest srodowiskowych domdw
samopomocy, warsztatéow terapii zajeciowej, zaktadow aktywnosci zawodowej,
zaktadéw pracy chronionej, zbyt maty w stosunku do potrzeb jest zakres ustug
opiekunczych, szczegolnie dotyczy to osdb z zaburzeniami psychicznymi;

Tabela 19. Osoby z zaburzeniami psychicznymi objete aktywizacjg spoteczng i zawodowa w Polsce i woj. opolskim w 2010 r.

Liczba os6b z zaburzeniami psychicznymi objetych aktywizacja spotecznag
i zawodowa w Polsce i woj. opolskim
Polska woj. opolskie
Podmioty aktywizacji | Liczba osdb z Liczba oséb z L.
spotecznej i zaburzeniami _ Lesdom » zaburzeniami _ Wskaznik
zawodowej psychicznymi | Liczba Ve WSkaZ_”'k_ psychicznymi Liczba Llczt?a’ zaspokojenia
wymagajacych | jednostek zaspokojenia | wymagajacych ‘ednostek uczestnikow/ potrzeb *
aktywizacji dni h potrzeb * aktywizacji ! zatrudnionych %
spot. i zatrudnionyc spot. i
zawodowej zawodowej
Ogotem 1118 132 3481 232 433 20,8 23700 52 3933 16,6

Warsztaty terapil X 653 20 000 18 X 15 428 18
zajeciowej
w tym udziat os6b z
zaburzeniami X b.d b.d X X 15 342 1,4
psychicznymi
Zaktady aktywnosci X 61 2122 0,2 X 2 100 0.4
zawodowej
w tym udziat osob z
zaburzeniami X b.d b.d X X 2 60 0,3
psychicznymi
Srodowiskowe domy X 667 21511 1,9 X 11 524 2,2
samopomocy
w tym udziat os6b z
zaburzeniami X 667 21511 19 X 11 522 2,2
psychicznymi
Zaktady pracy

B X 2100 188 800 16,9 X 24 2881 12,1
chronionej
w tym udziat osob z
zaburzeniami X b.d b.d X X 24 353 1,5
psychicznymi

* Liczba uczestnikdw/zatrudnionych w stosunku do liczby os6b wymagajacych rehabilitacji spotecznej i zawodowej w Polsce — 1 118 132,
lub woj. opolskim — 23 700
Zrédfo: obliczenia wtasne OIS ROPS w Opolu na podstawie danych MPiPS

6.1.2.2podnoszenie kwalifikacji
spotecznej

Zadaniem Samorzadu Wojewddztwa jest wiec systematyczne promowanie
i inicjowanie rozwoju infrastruktury podmiotéw udzielajgcych pomocy, wsparcia i roznych
form rehabilitacji przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnym.

zawodowych pracownikébw pomocy i
w zakresie potrzeb osob starszych oraz niepetnosprawnych.

integracji

Systematycznie prowadzone sg szkolenia dla kadry instytucji pomocy i integracji
spotecznej regionu, a takze przedstawicieli samorzadu, organizacji pozarzgdowych oraz
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wolontariuszy wspétpracujgcych z podmiotami pomocy i integracji spotecznej. Tematyka

szkolen obejmuje m.in. nastepujgce zagadnienia:

= praca socjalna z osobg starszg oraz jej rodzing,

= zasady opieki i komunikacji z podopiecznymi z podesztym wieku z zaburzeniami
proceséw poznawczych i otepieniem,

= seminarium pn. Aktywna polityka spoteczna — demografia, migracje, ubdstwo i inne
problemy spoteczne,

= opieka nad osobg starszg i niepetnosprawng z elementami fizjoterapii;

= praca z rodzing w ujeciu systemowym, praca socjalna z osobami dtugotrwale
bezrobotnymi, niepetnosprawnymi;

= postepowanie  wspierajgco-aktywizujgce uczestnika Ssrodowiskowego domu
samopomocy (praca socjalna z rodzing uczestnika);

= agresja i autoagresja u 0sob z niepetnosprawnoscia intelektualna,

= ksztattowanie umiejetnosci zyciowych, motywacyjnych i spoftecznych o0so6b
niepetnosprawnych — trening nawykow celowej aktywnosci;

= asystent osoby niepetnosprawnej,

= opieka nad osobg starszg i niepetnosprawng,

= terapia zachowan problemowych w pracy z osobami niepetnosprawnymi,

= nawigzanie komunikacji interpersonalnej w relacji pracownik — mieszkaniec DPS
(przewlekle psychicznie chory jako warunek skutecznej opieki).
tacznie w latach 2008-2011 przeszkolono 826 pracownikéw instytucji pomocy
i integracji spolecznej, organizacji pozarzadowych oraz wolontariuszy.

6.1.2.3promocja dobrych praktyk — instytucji samorzgdowych dla os6b starszych
i niepetnosprawnych w trakcie seminaridow, konferencji i spotkan (np. DDP ,Ztota jesien”
w Opolu);

6.1.2.4 prowadzenie rejestru placowek dzialajgcych na rzecz oséb starszych
— w Obserwatorium Integracji Spotecznej w Opolu opracowano i opublikowano
Informator o instytucjach pomocy i integracji spotecznej woj. opolskiego, zawierajgcy
réwniez dane o instytucjach dziatajgcych na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych.
Informator Zzamieszczony  jest na  stronie internetowej http://ois.rops-
opole.pl/download/Informator.pdf;

6.1.2.5zwiekszanie aktywnosci spotecznej oséb starszych, w tym w zakresie
wolontariatu.

Aktywizacja osob starszych winna obejmowaé aktywnosé fizyczng i intelektualng oraz
przyjmowac rozne formy. Moze to by¢ zaangazowanie w ramach organizacji pozytku publicznego,
Uniwersytetow Trzeciego Wieku, klubow seniora, wspdlnot lokalnych, dziatan samopomocowych.
W Polsce osoby w wieku 50+ nalezg do grupy wiekowej najmniej aktywnej na polu spotecznym,
jednak ze wzgledu na ich rosngcg liczbe mozna upatrywa¢ w tej grupie zwiekszenie
potencjalnych zasobéw aktywnosci spotecznej®.

Badania Stowarzyszenia Klon/Jawor wskazujg, ze w 2010 r. zaangazowanie w wolontariat
jako jednej z form aktywnos$ci oséb starszych na rzecz organizacji lub grup zadeklarowato 10%
Polakéw powyzej 55 roku zycia (wérdd oséb do 25 lat odsetek ten wynidst 22%)%°.

Na mate zainteresowanie osoOb starszych dziatalnoscig spoteczng, w tym wolontariacks,
wplyw majg m. in.: stan zdrowia, sytuacja materialna, poczucie osamotnienia i ogolna nieche¢ do

% 7a: Rzgdowy program na rzecz Aktywnosci Spofecznej 0séb Starszych na lata 2012-2013, Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej,
czerwiec 2012, s. 9 http://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie/seniorzy/art,5859 konsultacje-projektu-rzadowego-programu-na-
rzecz-aktywnosci-spolecznej-osob-starszych-na-lata-2012-2013.html (04.09.2012 r., godz. 12°°)
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http://ois.rops-opole.pl/download/Informator.pdf
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http://www.mpips.gov.pl/aktualnosci-wszystkie/seniorzy/art,5859,konsultacje-projektu-rzadowego-programu-na-rzecz-aktywnosci-spolecznej-osob-starszych-na-lata-2012-2013.html

aktywnosci spotecznej zwigzana z doswiadczeniami zyciowymi, zaangazowanie w zycie rodzinne,
w tym opieka nad wnukami oraz stabo rozwiniety wolontariat kompetencji, tj. mozliwos¢
podzielenia sie wiedzg i doswiadczeniem osoby odchodzgcej z rynku pracy z mtodszym
pracownikiem?’.

Powyzsze uwarunkowania winny stanowi¢ gtdwne kierunki interwencji, umozliwiajgc osobom
starszym aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Prowadzone dziatania Samorzadu Wojewoddztwa obejmujg wspoiprace z samorzgdami
lokalnymi i organizacjami pozarzadowymi w zakresie organizowania konferencji, imprez
integracyjnych, w tym wsparcie finansowe organizacji pozarzagdowych w ramach organizowanego
corocznie otwartego konkursu ofert — omdowione wczesniej konferencje i kampanie spoteczne
Kolorowa jesien zycia oraz Opolskie przeciw przemocy, a takze dotacje udzielane przez
Samorzad Wojewddztwa i ze srodkdw PFRON, ktérych beneficjentami sg ww. organizacje
pozarzgdowe.

Ponadto pracownicy Departamentu Zdrowia i Polityki Spotecznej UMWO czynnie uczestniczg
w dziataniach proponowanych przez instytucje rzadowe, min. w projekcie realizowanym przez
Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich w ramach projektu systemowego B.1.16 ,Wyrownywanie
szans na rynku pracy dla oséb 50+”, Priorytet | PO KL, Dziatanie 1.1., zainaugurowata cykl
dziatan o charakterze ogodlnopolskim na rzecz promocji idei aktywnosci zawodowej kobiet
i mezczyzn w wieku 50+”

Celem projektu jest promocja aktywnosci zawodowej kobiet i mezczyzn w wieku 50 i wiecej lat
oraz promocja dziatah na rzecz wydtuzenia aktywnosci zawodowej oséb 50+ w Polsce. Celami
szczegotowymi sg natomiast:

e wypracowanie katalogu dziatan majgcych na celu promocje aktywnosci zawodowej osdb

w wieku 50+ w Polsce,

e upowszechnienie informacji na temat aktywnosci zawodowej kobiet i mezczyzn 50+,

o wzrost wiedzy i kompetencji wérdod pracownikéw instytucji rynku pracy oraz jednostek
organizacyjnych pomocy spotecznej w zakresie wspierania aktywnosci zawodowej osob
powyzej 50 roku zycia.

6.2 Dziatania planowane do realizacji w zakresie integracji i aktywizacji spotecznej oséb
starszych i niepetnosprawnych

6.2.1 Specjalna strefa demograficzna *®

Pakiet dziatan obejmujgcych 4 obszary:
Pakiet I. Praca to bezpieczna rodzina;
Pakiet Il. Edukacja i rynek pracy;

Pakiet Ill. Opieka ztobkowo-przedszkolna;
Pakiet IV. Ztota jesien.

Pakiet I. Praca to bezpieczna rodzina
1) Zwigkszenie liczby i atrakcyjno$ci miejsc pracy w regionie poprzez stworzenie
dodatkowych instrumentéw finansowych dla rozwoju przedsigbiorczosci,

27 -
Tamze
%8 Materiaty z konferencji ,Specjalna Strefa Demograficzna w wojewddztwie opolskim — zatozenia programu” w Opolu, (31 sierpnia

2012 r. — sala konferencyjna na Ostrowku).
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2) Szkolenia dla bezrobotnych do 25 roku zycia i 50+,

3) Poprawa stabilnosci zatrudnienia dla rodzicéw, zwtaszcza kobiet,

4) Poprawa dostepnosci do mieszkan dla mtodych oséb poprzez:
o dlugookresowg polityke kredytowg panstwa skierowang do mtodych oséb,
o rozwoj systemoéw budownictwa spotecznego,
o stworzenie programu dostepnosci mieszkan na wynajem.

Pakiet Il. Edukacja i rynek pracy
1) Podniesienie standardu edukaciji i jakosci ksztatcenia m.in. poprzez:
o zwiekszenie liczby godzin zaje¢ obowigzkowych z przedmiotéw: |j. polski,
matematyka, j. obcy,
o dodatkowe zajecia dla ucznibw w zakresie m.in. rozwijania zainteresowan,
nadrabiania zalegtosci i pomocy w odrobieniu lekciji,
o powotywanie wiekszej liczby doradcéw metodycznych,
o zakup podrecznikdw dla ucznidow klas pierwszych kazdego etapu edukacyjnego
(w oparciu o okreslone kryteria),
o elastyczne godziny pracy swietlic szkolnych, z zapewnieniem mozliwosci odrobienia
lekcji pod okiem nauczyciela.
2) Dostosowanie struktury ksztatcenia do wymogoéw rynku pracy i mozliwosci rozwojowych
danego obszaru m.in. poprzez:
o wsparcie praktyk zawodowych i stazy dla ucznibw w odpowiedzi na zgtaszane
zapotrzebowanie przedsiebiorcow,
¢ inwestycje w obiekty i infrastrukture ksztatcenia zawodowego i praktycznego.
3) Praktyki prezawodowe dla ucznidw ostatnich klas gimnazjalnych w celu zachety do
podjecia nauki w szkole zawodowej lub technikum,
4) System wspierania najzdolniejszych ucznidw, m.in. stypendia dla uczniéw
0 szczegoblnych zdolnosciach i zainteresowaniach w danej dziedzinie.
5) System zachet dla mtodziezy z innych wojewddztw i z zagranicy dla podejmowania
nauki w woj. opolskim.
6) Stworzenie warunkoéw do asymilacji ze Srodowiskiem lokalnym (edukacja, jezyk polski)
dla repatriantow (emigrantoéw) i ich rodzin.
7) Wspotpraca z uczelniami wyzszymi, dodatkowe kursy dla nauczycieli w zakresie pracy
z obcokrajowcami lub Polakami (repatriantami) majgcymi trudnosci w postugiwaniu sie
jezykiem polskim.

Pakiet Ill. Opieka ztobkowo-przedszkolna

1) Prorodzinna polityka podatkowa (system podatkowy uwzgledniajgcy liczbe dzieci
w rodzinie — stawka degresywna).

2) Zrdznicowanie optat za pobyt dziecka w placowkach opiekuhczo-wychowawczych
w zaleznosci od ilosci dzieci i uzyskiwanego przez rodzicow dochodu.

3) Poprawa dostepnosci do ustug opiekunczo-wychowawczych dla dzieci do wieku
szkolnego, w tym miedzy innymi:
e doptaty do dodatkowych godzin funkcjonowania placéwek opiekunczo-

wychowawczych,

e udzielenie wsparcia finansowego na rozwdj dziatalnosci opiekunczo-wychowawczej.
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6.2.2

4) Wspieranie finansowania kosztéw korzystania z opieki ztobkowo-przedszkolnej przez
dzieci z innej gminy, wsparcie to powinno by¢ skierowane gtownie do wiekszych
osrodkéw, gdzie wystepuje problem dostepnosci do takich placéwek.

Pakiet IV. Ztota jesien
1) Rozwoj ustug instytucjonalnych o charakterze opiekunczym i zdrowotnym,
skierowanych do oso6b starszych poprzez m.in.:

e wsparcie infrastruktury stuzgcej osobom starszym (np. w zakresie opieKi
dtugoterminowej i hospicyjnej),

e rozwoj sieci matych domow pomocy spotecznej,

¢ udostepnienie sprzetu rehabilitacyjnego,

¢ dostepnosc¢ do specijalistycznych poradni, np. geriatrycznych, rehabilitacyjnych,

e przygotowanie  fachowych kadr medycznych oraz  opiekunéw  o0sob
niesamodzielnych,

e szkolenia dla pracownikow socjalnych z zakresu problematyki starosci.

2) ,Karta seniora” - ulgi lub zwolnienia z optat na wybrany typ ustug dla oséb starszych.

3) ,Kluby seniora” - wsparcie dziatalnosci zwigzanej z aktywizacjg osob starszych.

4) Dziatania edukacyjne stuzgce przeciwdziataniu dyskryminacji oséb starszych.

5) Rozwoj ustug zwigzanych z opiekg i pomocg w podstawowych czynnosciach zyciowych
skierowang do os6b starszych przebywajgcych we wlasnych mieszkaniach:

e przygotowanie warunkéw organizacyjnych i kadrowych potrzebnych do rozwoju
opieki domowej, jako rekomendowanego kierunku opieki dtugoterminowej (np.
szkolenia dla os6b mtodych oraz osob w wieku 50+ z zakresu opiekuna osob
zaleznych),

¢ funkcjonowanie systemu wczesnej sygnalizacji zagrozenia w mieszkaniu.

Inne dziatania z zakresu polityki spotecznej

6.2.2.1 Kontynuowanie dotychczasowych dziatan obejmujgcych:

upowszechnianie wiedzy na temat starzenia sie i jego konsekwencji (publikacje
prasowe, telewizyjne, kampanie spoteczne, prowadzenie badan i analiz dotyczgcych
sytuacji zyciowej oséb starszych i niepetnosprawnych),

wspieranie instytucji pomocy i integracji spotecznej w zakresie wigczania osob starszych
i niepetnosprawnych do dziatan na rzecz rozwoju srodowiska lokalnego, w tym wsparcie
finansowe organizacji pozarzgdowych w ramach s$rodkéw PFRON, organizowanych
konkurséw ofert, realizacji wspolnych projektéw sktadanych do instytucji rzadowych czy
unijnych,

wspoétprace z samorzgdami, organizacjami pozarzadowymi i mediami w zakresie dziatan
na rzecz osob starszych,

wspieranie istniejgcych instytucji i organizacji dla seniorbw oraz 0soOb
niepetnosprawnych, a takze promocje rozwoju sieci tych placéwek, wsparcie
merytoryczne w powstawaniu nowych instytucji (m. in. rodzinne domy pomocy
spotecznej, dzienne domy pobytu, kluby, Swietlice $rodowiskowe, mieszkania
chronione),

aktualizacje informatora zawierajgcego spis istniejacych instytucji i organizaciji
dziatajgcych na rzecz osob starszych i niepetnosprawnych na terenie wojewddztwa
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opolskiego, takze opublikowanie nowego Informatora o instytucjach pomocy
i integracji spotecznej dla osoéb starszych i niepetnosprawnych:;

promowanie wolontariatu, jako alternatywnej dla pracy formy aktywnosci umozliwiajgcej
zaangazowanie seniorow w zycie lokalnej spotecznosci, a takze wolontariatu na rzecz
0sbb starszych i niepetnosprawnych,

podnoszenie kwalifikacji zawodowych pracownikbw pomocy i integracji spotecznej
w zakresie potrzeb oséb starszych, szkolenie nowych kadr, przygotowanych do pracy
Z osobami starszymi i niepetnosprawnymi (opiekundw osob starszych),

6.2.2.2 Realizacja Rzadowego Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych

na lata 2012-2013
Rzadowy Program rzecz Aktywnosci Spotecznej Oséb Starszych na lata 2012-2013

zostat opracowany w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej i przyjety przez Rade

Ministréw 24 sierpnia 2012 r. Celem Programu jest poprawa jakosci i poziomu zycia

0sOb starszych dla godnego starzenia sie poprzez aktywnosc¢ spoteczng. Program ma

przyczynia¢ sie do petniejszego korzystania z potencjatu spoteczno-zawodowego osob
starszych, aby mogty one pemié¢ rozne role spoteczne w zyciu publicznym. Projekt
realizowany bedzie w gminach o wysokiej medianie wieku mieszkancéw tj. w woj.
t6dzkim, sSlaskim i opolskim.

Cel programu bedzie realizowany poprzez:

— Zwiekszenie réznorodnosci i poprawe jakosci oferty edukacyjnej dla oséb starszych
(promowanie nowych rozwigzan na rzecz motywowania osob starszych do uczenia
sie dla zachowania aktywnosci, tworzenie warunkéw dla rozwoju oferty edukacyjno-
kulturalnej);

— Tworzenie warunkéw dla integracji wewnatrz- i miedzypokoleniowej osob starszych
przy wykorzystaniu istniejgcej infrastruktury spotecznej (m.in. pogtebianie wiedzy na
temat zmian biologicznych, zdrowotnych, spotecznych zachodzacych wraz z wiekiem
w ramach przygotowywania spoteczenstwa do starosci);

— Rozw¢j zréznicowanych form aktywnosci spotecznej, w tym upowszechnianie
wolontariatu, partycypacji w procesach decyzyjnych, w zyciu spotecznym, w tym
udziat oséb starszych w ksztattowaniu polityki publicznej;

— Zwiekszenie dostepnosci, podniesienie jakosci ustug spotecznych oraz wspieranie
dziatan na rzecz samopomocy i samoorganizacji (rozwdj systemow wsparcia
umozliwiajgcych zaspokojenie specyficznych dla wieku podesztego potrzeb; rozwdj
ustug spotecznych w sferze sportu, turystyki, rekreacji i kultury).

Program  przewiduje dziatania w ramach komponentu systemowego

(dtugookresowego) oraz komponentu konkursowego, sktadajgcego sie z 4 priorytetow:

= Priorytet I. Edukacja oséb starszych — dziatania na rzecz poprawy aktywnosci
spofecznej os6b starszych poprzez rézne formy edukacji formalnej i pozaformalnej,
ktére pozwalajg na aktywne wigczenie sie w zycie spotecznosci lokalnych. Dziatania
te zwiekszajg integracje wewnatrzpokoleniowg osob starszych.

= Priorytet Il. Aktywnos¢ spoleczna promujgca integracje wewnatrz -
i migdzypokoleniowa — zaktada rozwdj réznych form aktywnos$ci dla oséb starszych
przy wykorzystaniu istniejgcej infrastruktury spofecznej, w tym samorzadowych
instytucji kultury (takich jak: m.in. biblioteki publiczne, domy kultury, Swietlice, teatry,
muzea). Ponadto poprzez wspétprace miedzypokoleniowg, dziatania te sprzyjajg
wzajemnemu rozwojowi umiejetnosci spotecznych réwniez wsréd miodszego

pokolenia.
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Priorytet lll. Partycypacja spoleczna osoéb starszych — dziatania na rzecz
zwiekszenia udziatlu oséb starszych w zyciu spotecznym, ktéry bedzie sprzyjat
rozwojowi spoteczenstwa obywatelskiego. Wazna jest tu rola organizacji
reprezentujgcych interesy i potrzeby oséb starszych, zwlaszcza takich, ktore
sprzyjajg zaangazowaniu seniorow w zycie spotecznosci lokalnych.

Priorytet IV. Ustugi spoleczne dla oséb starszych (ustugi zewnetrzne) —
dziatania stuzgce rozwojowi réznych form wsparcia (w formule partnerstwa
publiczno-spotecznego, w tym realizowane przez organizacje pozarzagdowe
dziatajgce w sferze pozytku publicznego), poprzez zwiekszanie dostepnosci oraz
podniesienie jakosci ustug spotecznych dla osob starszych, poprzez zwiekszenie
zaangazowania opiekunéw-wolontariuszy, tworzenie srodowiska samopomocy oraz
zwiekszenie sieci wyszkolonych wolontariuszy.

Koszt Programu w latach 2012-2013 wyniesie 60 min zt.

W 2012 r. Program finansowany bedzie ze srodkéw budzetu panstwa w wysokosci

20 min zt, a w 2013 r. w wysokosci 40 min zt. Podmiotami uprawnionymi do korzystania
ze srodkéw finansowych przeznaczonych na realizacje Programu sa:

<~ Organizacje pozarzadowe;

< Podmioty okreslone w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci

pozytku publicznego i wolontariacie — w tym:

1) osoby prawne i jednostki organizacyjne Kosciota katolickiego oraz innych
kosciotow i zwigzkéw wyznaniowych;

2) spotdzielnie socjalne,

3) stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego,

4) spotki akcyjne i spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz kluby sportowe
bedace spotkami dziatajgcymi na podstawie przepiséw ustawy z dnia 25 czerwca
2010 r. o sporcie (Dz. U. Nr 127, poz. 857, z p6zn. zm.), ktére nie dziatajg w celu
osiggniecia zysku oraz przeznaczajg catos¢ dochodu na realizacje celéw
statutowych oraz nie przeznaczajg zysku do podziatu miedzy swoich
udziatowcodw, akcjonariuszy i pracownikéw.

6.2.2.3Upowszechnianie roli i znaczenie starszego pokolenia w zyciu lokalnych
spotecznosci, promocja dobrych praktyk — dziatan integrujgcych i aktywizujacych
starszych i niepetnosprawnych mieszkancéw regionu
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tworzenie stron i portali internetowych dotyczacych problematyki oséb starszych
i niepetnosprawnych,

wspieranie lokalnych sieci wsparcia i dziatan samopomocowych,

wsparcie w zakresie realizacji programow i projektdw na rzecz pracy/opieki nad
osobami starszymi (szkolenia dla wykwalifikowanych opiekunek z PO KL) i ha rzecz
0sOb starszych i niepetnosprawnych,

promocja dobrych praktyk,

tworzenie lokalnych centrow informacji i doradztwa dla oséb starszych
i niepetnosprawnych oraz ich rodzin, opiekunéw i specjalistéw.
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7. Najwazniejsze wyzwania dla administracji publicznej

7.1.

7.2.

7.3.

Zmiany legislacyjne

usuniecie barier prawno-organizacyjnych dotyczgcych funkcjonowania doméw pomocy
spotecznej:

Zmiana sztywnych rodzajéw/typéw doméw pomocy spotecznej na zasade funkcjonujgca
w Austrii (stopien niepetnosprawnosci od 1 do 7 decyduje o skierowaniu do domu
pomocy), utatwiajgcg przemieszczanie osoby niepethosprawnej ze wzgledu na posiadang
sprawno$¢ zyciowg (obecnie w Polsce raz umieszczong osobe w DPS trudno jest
przenies¢ do innej placéwki);

uproszczenie procedur administracyjnych (,uwolnienie” pomocy spotecznej od
nadmiaru zadan administracyjnych, uproszczenie udzielania swiadczen pienieznych oraz
oddzielenie czesci z nich na rzecz form pomocy o charakterze aktywizacyjnym);
zabezpieczenie w budzetach samorzadu gminnego srodkéw na sSwiadczenia
pielegnacyjne (czesciowe/catkowite dofinansowanie budzetu panstwa). Obecnie zasitek
pielegnacyjny wyptacany jest wszystkim osobom po ukonczeniu 75 roku zycia i nie spetnia
swojej roli, poniewaz jest czesto przeznaczany na inne niz ,pielegnacyjne” cele.

Zadania samorzadu gminnego i samorzadu powiatowego

rozwoj infrastruktury instytucji opieki i wsparcia dla o0séb starszych
i niepetnosprawnych (zwiekszenie liczby miejsc w DPS-ach, dziennych domach pomocy,
Srodowiskowych domach samopomocy, hospicjach itd.);

taczenie réznych rodzajow i form opieki placéwek opiekunczych (opieka nad osobami
starszymi — dzienna, stacjonarna, opieka nad dzie¢mi) pod ,jednym dachem” -
ograniczenia kosztéw funkcjonowania poprzez wspdlng organizacje pewnych dziatan
(wyzywienie, utrzymanie czystosci, opieka, a przede wszystkim — ograniczenie
administraciji);

potaczenie wielu funkcji pomocy srodowiskowej w jednym osrodku (pomocy socjalnej,
pedagogicznej, poradnictwa i doradztwa zawodowego oraz funkcji opiekunczej).
Prowadzenie pomocy kompleksowo, w sposdb zorganizowany;

obnizenie kosztéw utrzymania placéwek poprzez zlecanie zadahn admiracyjnych
i organizacyjnych na ,zewnatrz” placéwki (ustugi pralnicze, zywieniowe, ksiegowe itp.
mogg by¢ wykonywane przez firmy zewnetrzne);

zwiekszenie liczby pracownikéw socjalnych, zwlaszcza zajmujgcymi sie osobami
starszymi i niepetnosprawnymi, oraz zakresu stosowania pracy socjalnej;

wzrost wspotpracy z lll sektorem - wigkszy zakres zlecania zadan, wsparcie podmiotow
ekonomii spotecznej oraz wspieranie wolontariatu;

prowadzenie dzialan promocyjno-informacyjnych na rzecz oso6b starszych
i niepetnosprawnych w gminie i powiecie (portale internetowe, centra informacji, wsparcie
dziatah samopomocowych).

Zadania samorzadu wojewdédziwa

zmiana mentalnosci spotecznej — dziatania promujgce role i znaczenie starszego
pokolenia
w spoteczenstwie (mozliwosci wykorzystania wiedzy, doswiadczenia zyciowego
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i kompetencji starszych mieszkancow regionu) — kampanie spoteczne, dobre praktyki,
badania, konferencje, seminaria itp.;

= promocja roli i znaczenia spoteczenstwa obywatelskiego (organizacja konferenciji,
wyjazdéw studyjnych, szkolen, upowszechnianie ,dobrych praktyk”, promocja
innowacyjnych rozwigzan);

= realizacja programéw w ramach specjalnej strefy demograficznej:

= wzmochnienie roli wolontariatu, opracowanie programoéw szkoleh i wspoipracy
z wolontariuszami, zajmujgcymi sie osobami starszymi; wykorzystanie wolontariatu jako
formy wsparcia dla pracownikéw etatowych w domach pomocy spotecznej, centach opieki
itp.;

= zwiekszenie wsparcia finansowego dla organizacji pozarzadowych dziatajgcych
w obszarze pomocy osobom starszym i niepetnosprawnym;

= promowanie wolontariatu jako alternatywnej dla pracy formy aktywnosci umozliwiajgcej
zaangazowanie seniorow w zycie lokalnej spotecznosci, a takze wolontariatu na rzecz
os6b starszych i niepetnosprawnych,

= rozwdj szkolen i kwalifikacji zawodowych pracownikow pomocy i integracji spotecznej
w zakresie potrzeb oséb starszych, szkolenie nowych kadr, przygotowanych do pracy z
osobami starszymi i niepetnosprawnymi (opiekunow oséb starszych),

 monitoring sytuacji zyciowej starszych i niepelnosprawnych mieszkancow
wojewodztwa,

= utworzenie regionalnego portalu internetowego dotyczgcego problematyki osob
starszych i niepetnosprawnych.

Opracowaly:

Irena Barczyk — z-ca Dyrektora Departamentu Zdrowia i Polityki Spotecznej UMWO,
Aleksandra Walas — Kierownik Obserwatorium Integracji Spotecznej ROPS w Opolu,
Opole, wrzesien 2012
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